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(*) Ghi chu:

Tai liéu nay dugc soan théo boi VIS Rating dé phuc vu cho hoat déng‘kinln doanh cua chang t6i va nham muc dich tuan tha cac quy
dinh cua phap ludt Viét Nam vé hoat dong xep hang tin nhiém, bao gom ca Nghi Pinh 88/2014/ND-CP ngay 26 thang 9 ndm 2014
(stra ddi) ctia Chinh Phu. Tai liéu nay c6 thé dugc diéu chinh va/hodc bd sung theo quyét dinh ctia VIS Rating vao timg thoi di€m.

Tai li¢u nay dugc soan thao bang song ngi tiéng Anh va tiéng Viét. Trong trudng hop c6 bét ky su khac biét ndo gifta ndi dung tiéng
Anh va ndi dung tiéng Viét, ndi dung bang tiéng Anh s& duoc uu tién 4p dung.
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Lo1 m¢ dau

Céc thi trudng tai chinh cin bao dam cong bing va hidu qua dbi véi moi thanh phén tham gia thi trudng. Cac doanh
nghiép xép hang tin nhiém gift mot vai trd quan trong trong céc thi trudng nay. Cong Ty C6 Phan Xép Hang Tin Nhiém
Pau Tu Viét Nam (“VIS Rating”) cung cp cac thdng tin va ¥ kién dudi hinh thic xép hang tin nhiém va nghién ciru
lién quan vé kha nang thuc hién day du, ding han nghia vu tai chinh ctia céc t6 chirc phat hanh ching khoén va cac cong
cu no va nghia vu tai chinh cua t6 chiic phat hanh. Y kién xép hang tin nhiém ctia chung tdi la cac y kién mang tinh du
bao tuong lai nhim danh gi4 tén that tin dung twong ddi. Cu thé, céc y kién d6 dur béo kha nang t6 chic phat hanh trai
phiéu mét kha néng thanh toan va mirc do tdn that ude tinh trong trudong hop xdy ra sy kién mat kha ning thanh toan tréi
phiéu d6.

Théng qua Bo Quy Tic Chuén Myc Hanh Nghé nay (“Bd Quy Téc Hanh Nghé” ndy), VIS Rating huéng dén muc dich
bao dam chit lugng va tinh trung thyc cia quy trinh xép hang tin nhiém, dé nha dAu tu va céc t6 chirc phét hanh duge
dbi xir cong biing, va dé bao mat thong tin cung cp béi cac t chirc phat hanh,

B6 Quy Téc Hanh Nghé nay dugc chia thanh ndm (05) muc:

» Chét Lugng Va Su Liém Chinh Ctia Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém;

» Tinh Pdc Lap Va Phong Tranh Va/Hoic Quan Ly Xung Dot Loi fch;

» Trach Nhiém Déi Véi Cong Pdng Dau Tu Va Céc T Chirc Phat Hanh;

» Quan Tri, Quan Ly Rui Ro Va Dao Tao; va

» Thuc Hién Va Céng Bé B6 Quy Téc Va Trao Péi Véi Cac Thanh Phin Tham Gia Thj Trudng.
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Pinh nghia

Trong tai lidu nay, cic thuét ngit dudi day, duoc chia theo nhém, c6 nghia nhu sau:

Cac Tai Li¢u

I'

B6 Quy Téc Ung Xir Co Ban Cho Doanh Nghiép Xép Hang Tin Nhiém cta Uy Ban Chimg Khoén Quéc Té (“Bo
Quy Tic 10SCO”) 12 Bd Quy Thc Ung Xir Khung ban hanh ngay 23 thang 12 nim 2004 va sau d6 dugce Uy Ban
Chiing Kho#n Quéc Té (I0SCO) sira ddi vao thang 05 nam 2008 va thang 03 nam 2015. Tai li¢u nay duge xdy dyng
théng qua nd luc hop tac gitfa cac co quan quan Iy chimg khoan quéc té, cac doanh nghiép xép hang tin nhiém, cac
td chirc phat hanh, nha dAu tu va cac thanh phan tham gia thi trudng khéac. VIS Rating cong khai viéc ap dung Bo
Quy Téc IOSCO. Cac ndi dung chwa dugc quy dinh trong B6 Quy Téc Chuin Muyc Pao Diic cua VIS Rating s& ap
dung theo chuin muc I0SCO.

Céc Nguyén Téc Hoat Pong cuia Doanh Nghiép Xép Hang Tin Nhiém ban hanh boi Uy Ban Chirng Khoan Quéc
Té (I0SCO) (“Céc Nguyén Tic I0SCO”) 14 tap hop cic nguyén tc khéi quat do cong ddng co quan quén ly quéc
t& xay dung va ban hanh ngay 25 théng 09 nim 2003. Céc Nguyén Téc I0SCO la tai liéu lam cén cir dé soan thao
Bo Quy Tic I0SCO. VIS Rating s& cong khai chip thuan [viéc 4p dung] Cac Nguyén Téc I0SCO.

Nghi Dinh s6 88/2014/ND-CP ngay 26 thang 09 nim 2014 cua Chinh Phu (“Nghi Dinh 88/2014”) quy dinh vé
dich vu xép hang tin nhiém, nhu dugc sira di, b sung hosic thay thé vao timg thoi diém.

Bo Quy Téc Ung Xir Trong Kinh Doanh ciia VIS Rating va B Quy T#c Hanh Nghé nay 12 tap hop bo quy thc
chuén muc dao dirc dugc VIS Rating 4p dung. Ca hai B Quy Téc Ung Xir Trong Kinh Doanh cua VIS Rating va
B6 Quy Téc Hanh Nghé nay cling didu chinh chudn muc dao dirc ctia VIS Rating va toan b Nhén Vién VIS Rating
(“B6 Quy Téc Chuin Muc Pao Diic”).

Tai liéu Ky Hiéu Xép Hang Va Dinh Nghia ciia VIS Rating 12 tai ligu huéng dan tham khao trong dé bao gdbm
dinh nghiia vé cac ky hiéu va hé théng béc xép hang tin nhiém dugc VIS Rating sir dung.

Céc Chinh Sach va Quy Ché Noi Bo ctia VIS Rating la cac quy ché, quy dinh va phu luc dugc VIS Rating ban
hanh vio timg thdi diém dé xdy dung, ban hanh, ghi lai bing vin ban va ap dung céc chinh séch, quy trinh va bién
phép kiém soat lién quan dé Nhan Vién va cac phong, ban chirc ning cua VIS Rating tuan thu trong qua trinh lam
viéc tai VIS Rating, bao gbm nhung khong giéi han & B Quy Téc Chuén Muc Pao Dic (bao gom Bd Quy Thc
Chuin Muyc Hanh Nghé nay, B6 Quy Téc Ung Xt Trong Kinh Doanh cua VIS Rating), ndi quy lao dong, chinh
sdch luu trit hd so, chinh sach vé ké khai viéc nim giit va giao dich phén vbn gop, cong cu ng, chimg khoan hodc
cdng cu tai chinh cé thé duoc giao dich, chinh sach lién quan dén hanh vi voi vinh hodc nhén tién, qua ting, biét dai
ho#c chiéu di, cac chinh sach lién quan dén xung dot loi ich thuc té hoic tiém tang, bao vé thong tin mat va/hodc
Thoéng Tin Chua Cong Khai, chinh sach v& cac mbi quan hé ca nhan va chi nghia gia dinh tri va huéng dan vé tuong
téc v6i nhan vién cua cac dbi thu canh tranh, chinh sach vé viéc tach biét hoat dong thuong mai va xép hang tin
nhiém, cAm nhén vién xép hang tham gia c4c hoat dong thuong mai, xir Iy thong tin lién quan t6i phi xép hang, xtr
ly thong tin lién quan t6i kinh doanh thuong mai, chimg nhan khong xung dot loi fch, xir Iy khiéu nai ndi bd, xur Iy
khiu nai tir t& chic bén ngoai, ké khai va xir Iy khi nhan vién nghi viéc va tham gia vao mot t6 chire c6 thé gay
xung dot loi ich, ké khai loi ich kinh doanh bén ngoai va cac xung dot loi ich tiém an.

Loai Hinh Nhin Vién

L,

.t\)

Chuyén Vién Phin Tich la bat ky Nhan Vién VIS Rating nao dugc phén cong vao mét nhom xép hang tin nhiém
v6i chirc danh Chuyén Vién Phén Tich hozc cao hon va c6 nhiém vu (a) dua ra ket qua hodc theo ddi Xép Hang Tin
Nhiém va, néu 4p dung, Trién Vong xép hang tin nhiém hogc viée Panh Gi4 Lai xép hang tin nhiém c6 lién quan,
(b) ho tro soan thao cac tai liéu hodc xay dung cac mé hinh cu thé cho giao dich dé hoi dong xép hang tin nhiém
can nhic xem xét, hogc (c) gidm sat cac Nhan Vién VIS Rating thuc hién céc cong viée duoc néu tai diém (a) hodc
(b) ctia dinh nghia nay. Dinh nghia vé “Chuyén Vién Phin Tich” khong bao gom bat ky Nhan Vién VIS Rating
nao dugc phan cong vao mot nhém xép hang ma: (1) khéng tham gia vao qua trinh XEp Hang Tin Nhiém hodc (2)
chi ho trg qua trinh Xép Hang Tin Nhiém thong qua cac cong viéc hanh chinh, chéng han nhu nhap théng tin vao
hé thong ndi bo.

Nhin Vién hodc Nhén Vién VIS Rating 12 bt ky nhan vién lam tron thoi gian hodc ban thoi gian nao cua VIS
Rating, bat ké dia diém 1am viéc.

Nhiing Ngwoi Quén Ly 1a nhitng nguoi c6 trach nhigm quan 1y nhéan su.

Nhan Sw Xép Hang Tin Nhiém bao gdm céc Chuyén Vién Phan Tich ciing nhu bt ky Nhan Vién VIS Rating nao
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khéc c6 vai trd phén tich tham gia vao viéc xdy dung, ra soat danh gia ho#c phé duyét cac quy trinh, phuong phap
hodc md hinh dugc str dung dé cung cap Dich Vu Xép Hang.

Co C4u Td Chike

1.

]

4.

Nhém Phu Trach Thwong Mai [a mot ban cua VIS Rating chiu trach nhiém vé chién lugc va lap ké hoach kinh
doanh, khdi tao hoat dong kinh doanh méi va chiu trach nhiém v& mbi quan hé kinh doanh véi cac T4 Chirc Phat
Hanh va cic Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém.

Ban Phap Ché va Tuan Thi 12 mot ban ctia VIS Rating chiu trach nhiém danh gia su tudn thu cia VIS Rating va
céc Nhan Vién ctia VIS Rating dbi véi cac chinh sach va quy trinh dugc mé ta trong Bo Quy Téc Hanh Nghé nay
va Céc Chinh Sach va Quy Ché Noi B6 ctia VIS Rating.

Ban Chinh Séch Va Tiéu Chuén Tin Nhiém & mot phén ciia nhém xép hang tai VIS Rating chju trach nhi¢m xdy
dung phat trién, ra soat danh gia dinh ky va quan ly céc phuong phap va cong cu xép hang tin nhiém, viéc ap dung
céc phuong phap, chinh sach va quy trinh xép hang tin nhiém mot cach nhéit quéan, va ning cao cht luong xép hang.
Hoi Pdng Quan Trj (hodc “HPQT”) c6 nghia la hdi ddng quan trj ctia VIS Rating.

Dich Vu Va Sin Phim

L

Dich Vu Phu Tre la cac san phém va dich vu khong phai 1a Dich Vy Xép Hang Tin Nhiém va c6 thé bao gdbm dich
vu du béo thj trudng, danh gia cac xu hudng kinh té, hodic phan tich dit liéu chung khéac ciing nhu céc dich vu phan
phdi lién quan; khong bao gdm céc san pham va dich vy khong dugc phép theo quy dinh tai Nghi Dinh 88/2014.
Qué Trinh Xép Hang Tin Nhi¢m Dy Kién 13 qué trinh theo d6 mdt ky hiéu tam thoi c6 thé duge x6a bo khoi Xép
Hang Tin Nhiém doi v6i mot cong cu ng hodc mot to chire phét hanh, khi cac nghia vy tiém tang 1am co s cho viéc
gén ky hiéu (P) dugc xem nhu la di duge hoan thanh. Vi du, khi mét cong cu ng duge xép hang tin nhiém & b@c P
BBB, thi ky hiéu (P) du kién s& dugc loai bo khoi bac xép hang tin nhiém BBB khi c4c nghia vu tiém tang thé hién
boi ky hiéu (P) duge xac dinh la da hoan thanh.
)gé'p Hang Tin Nhiém [a nhén dinh cua VIS Rating vé kha ning thyuc hién dé“\yﬂ dﬁ,‘dﬁng han nghia vu no cia mot
t6 chirc, doanh nghiép, mét khoéan no hodc nghia vy tai chinh, bao dam ng, c6 phan uu dai hodc cac cong cu tai
chinh khac hoic ctia chu thé phat hanh déi‘ véi khoan no hodc nghia vu tai chinh, bao dam ng, c¢6 phan wu déi hodc
cong cy tai chinh khdc, dugc phat hanh bing cach str dung hé thong x€p hang dugc thiét 1ap va xac dinh cua cac
nhém xép hang (Xem Muc II du6i day).
Hanh Pong Xép Hang Tin Nhiém 12 bat ky hanh dong nao trong s6 cc hanh dong sau day nhu dugc xac dinh
trong tai liéu Ky Hiéu Xép Hang va Dinh Nghia cia VIS Rating:
L viée quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém ddi voi TH Chirc Bugc Xép Hang Tin Nhiém hodc cdng cu ng, bao
gbm Xép Hang Tin Nhiém dugc dua ra trong Qué Trinh XEp Hang Tin Nhiém Tiép Theo;
1. viécxo6a bo ky hiéu tam thoi khoi Xép Hang Tin Nhiém khi cac nghia vu tiém tang ap dung dugc xem nhu 1a d4 dugc
hoan thanh trong Qua Trinh Xép Hang Tin Nhiém Du Kién;
1l thay dbi vé Xép Hang Tin Nhiém (tirc 12 nang bac hodc ha béc);
[V.  thuc hién Panh (}ié Lai Xép Hang Tin Nhiém, thay déi Qinh hudng ctia viéc Panh Gié Lai hién tai hodc ngimg viéc
Panh Gi4 Lai Xép Hang Tin Nhiém (ttrc 12 X4c Nhén Xép Hang Tin Nhiém);
Vi viég quyét dinh két qua hoic thay déi Trién Vong lién quan dén T6 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém hozc mdt hodc
nhiéu Xép Hang Tin Nhiém;
V1. Phé Chuan Xép Hang Tin Nhiém; va
VI Két Thic Xép Hang Tin Nhiém. / )
Cong Bb Xép, Hang Tin Nhiém 12 mot béo céo két qua bang vén ban c6 thé dugc sur dung dé cong bo dai ching
Hoat Pong Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén cac Xép Hang Tin Nhiém duoc cong khai. VIS Rating ciing c6 thé
dang tai mot Hanh DPong Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén cac Xép Hang Tin Nhiém cong khai trén trang web
ctia VIS Rating ma khong kém theo mot Cong B6 Xép Hang Tin Nhiém. ) )
Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém 1a cac san phém va dich vy dugc cung cap lién quan dén cac Xép Hang Tin Nhiém
va, tly timg truong hop, Trién Vong x&p hang tin nhiém hodc Panh Gi4 Lai xEp hang tin nhiém lién quan. Dich Vu
Xép Hang Tin Nhiém khong bao gdbm Dick} Vu Phy Tro hoic Dich Vu Dugc Phép Khéc. )
Dich Vu Puge Phép Khiéc 1a cac san pham va dich vy dugc xac dinh trong tai liéu Ky Hiéu Xép Hang va Dinh
Nghia cua VIS Rating, ma khong Rhéi la dich vu Xép Hang Tin Nhiém hogc Dich Vu Phy Tro.
Dich Vu Xép Hang c6 nghia 13 bét ky hodc tat ca cic dich vu sau: Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém, Dich Vu Phu
Tro va/hodc Dich Vu Pugc Phép Khac.
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9. Qu4 Trinh Xép Hang Tin Nhi¢m Tiép Theo 13 qua trinh quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém (clng véi trién
vong hoiic danh gia lai lién quan, tiry timg truong hop) xuéit phat duy nhét tir viéc tham chiéu dén két qua Xép Hang
Tin Nhiém hién tai cia mét chuong trinh, nhém/loai ng hodc T4 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém chinh, bao gom:

. Quyétdinh két qua Xep Hang Tin Nhiém dbi ! dot phat hanh ng trong hogc theo mot chuong trinh phat
hanh hién tai da duoc xep hang ma trong d6 co cAu giao dich va cac diéu khoan khéng thay dbi theo huéng
s& gy anh hudng dén két qua Xép Hang Tin Nhiém duoc xac dinh boi xép hang tin nhiém ctia chuong
trinh (vi du: cdc chuong trinh trai phiéu c6 bao dam (covered bond programs), ding ky trudc (shelf
registration), va cac chuong trinh phat hanh tréi phiéu trung han (medium term note program));

II. CécKétqua Xép Hang Tin Nhiém dugc xac dinh can cir vao viéc dat duge Xép Hang Tin Nhiém ctia mot
Té Chitc Puoc Xép Hang Tin Nhiém chinh, bao gdm xép hang don 1ap (monoline) hoic xép hang lién két
c6 bao ldnh; hodc

. Viéc quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém dbi v6i cac cong cu no ¢ ciing thi ty wu tién thanh todn véi
khoan ng di duoc x€p hang trudc day khi dot phat hanh no d6 dugc dy tinh trong céc Xép Hang Tin
Nhiém hién tai. Vi du nhu xép hang ng dugc phat hanh boi cac t chirc phat hanh 13 chinh pht va doanh
nghiép phat hanh thudng xuyén. Trudng hop nay cling bao gdm két qua Xép Hang Tin Nhiém dugc xéc
dinh dbi véi cac khoan no mdi, chuong trinh méi hodc céc khoan tin dung duoc stra ddi va gia han bing
céch tham chiéu dén xép hang hién tai ctia cting loai ng, & cung béc xép hang, du cic khoan ng mdi hodc
chuong trinh méi cé thay thé c4c khoan no, chuong trinh hodc cac khoan tin dung cé chu tric tuong tu
hay khong.

Cac Pinh Nghia Khac

|. Dai Dién la bitky bén ndo lam viéc thay mét cho mot Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém, hodc lam viéc thay mat
cho mot dai dién ciia T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém.
Thanh Vién Gia Pinh, lién quan dén mot Nhan Vién hodc Nhan Vién VIS Rating nhu dugc dinh nghia cu thé tai
muc Loai Hinh Nhan Vién trén day, 1a bét ky chi thé nao sau day:

a. vo/chdng cia Nhéan Vién;
ngudi ma Nhéan Vién séng chung (ching han nhu ciing chia sé chd ¢ khi méi quan hé trén mirc binh thuong),
di1 12 ¢6 chia sé cac trach nhiém tai chinh hay khong. Trudng hop nay khong bao gom céc mbi quan hé ban
cung phong théng thuong;

¢. con céi tudi vi thanh nién hodc phu thude cua Nhan Vién;
ngudi ¢6 quan hé ho hang khéc ¢ ciing nha véi Nhan Vién;

e. ngudi khong & cing nha véi Nhén Vién nhung Giao Dich Ching Khoan cuia ngudi d6 chiu sur chi dao, tac

déng hodc kiém soat ciia Nhan Vién (du [a truc tiép hogc gién tiép) (ching han nhu bé me hoiic con cai séng
trong cac hd gia dinh riéng r&, 12 nhiing nguoi héi y kién Nhan Vién d6 trudc khi thyc hién Giao Dich); va

f. bt ky c4 nhan hoic phép nhén, td churc hodc cong ty hop danh nao khéc ma:
i, céc trach nhiém quén 1y cua chi thé d6 dugc thyc hién bai,
ii. dwoc thanh 18p vi lgi ich cia,
. bi kiém soat tryc tiép hodc gian tiép boi, hodc
iv. loi ich kinh té cua chi thé d6 vé co ban twong duong véi loi ich kinh té ctia Nhan Vién hodc bat ky
Thanh Vién Gia Pinh nao.

3. Thao Luén V& Phi Ia 12 bit ky dam phan vé phi nao lién quan dén Dich Vu X&p Hang va bét ky thao luén ho3c trao
dbi nao (di 1a ndi bd hay ben ngoai) lién quan dén céc cudc dam phan do.

4. Tb Chitc Phat Hanh 12 mét t6 chiic phat hanh, bao lnh hodc mét loai Chiing Khodan, hoic bing cach khéc hd tro tin
dung mot loai Chimg Khoan. Thuat ngtr “Té Chirc Phat Hanh” cling bao gdm cdng ty me hodc cong ty con s¢ hifu
da s6 (tirc 1a v6i ty 1€ s6 hitu tir trén 50%) cua mot T Chirc Phat Hanh.

5. Théng Tin Mat cua Té Chirc Phat Hanh 13 bit ky thong tin nio ma VIS Rating nhan dugc tir T Chirc Phat Hanh,
cac cong ty lién két hogc Pai Dién cuia TS Chirc Phat Hanh lién quan dén quy trinh xép hang hoic lién quan dén viéc
cung cap Dich Vu Phu Trg hogc Dich Vu Bugc Phép Khéac ma theo d6 VIS Rating dd nhan dugc thong bao bing
vén ban thé hién rd tinh chat doc quyén va bao mat cua thong tin. Tuy nhién, thuat ngir “Thong Tin Mt cua T Chiic
Phat Hanh” khéong bao gdm:

a. théng tin d4 dugc cong khai;

b. thong tin dugc cung cap cho VIS Rating trén co s¢ khong bao mat truée khi T Chirc Puoc Xép Hang Tin
Nhiém, cong ty lién két hoic dai dién cua T6 Chiic Pugc Xép Hang Tin Nhiém cong bb;

!\.)
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c. théng tin dugc cung cap cho VIS Rating trén co s¢ khong bao mét tir mét bén thir ba ma VIS Rating khong
biét mot cach hop Iy rang bén thir ba d6 phai tuan thu mot thoa thudn bao mat véi T Chirc Phat Hanh hodc
bang cach khéc bi cAm cung chp théng tin d6;

d. théng tin do VIS Rating phat trién doc lap;

e. thong tin dd dugc tdng hop hodic chuyén ddi theo cach thirc khong con dugc xéc dinh 1a c6 lién quan dén bat
ky Té Chirc Phat Hanh riéng 1& nao;

. thong tin dugc chap thuan bing vin ban cho cong khai dai ching boi Té Chirc Phat Hanh, cong ty lién két

ho#c dai dién cta T Chirc Phat Hanh; hodc

thong tin budc phai tiét 16 theo quy dinh cua phap luat hién hanh ho#c theo quyét dinh c6 hiéu lyc cua co

quan nha nudc cé thdm quyén, co quan quan ly, toa 4n hodc trong tai.

Théng Tin Chwa Cong Khai [a thong tin chua dugc phd bién ra cong ching (vi du, thong qua viéc ndp hd so dai

ching cho co quan quan Iy chimg khoan; phat hanh thong cao bao chi; cong bd thong tin trén dich vu tin tic phd

bién rong rai hodc quoc gia; hodc chp gidy ty quyén hoic phat hanh ban cao bach).

Céc thugt ngir S¢' Hiru, Dang Sé Hitu va Sw S¢ Hiiu c6 nghia la tht ca cac phuong thirc ma theo d6 mot Nhén Vién

co the ném gitr 101 ich trong mot loai Chimg Khoan hodc mot tai khoan mo tai to chirc cung chp dich vy tai chinh,

bao gdm ca quyén s hiru truc tiép va s hitu thy hudng (tie la co quyén xir Iy hogic bidu quyét chung hozc duy nhét
db6i voi mot loai Ching Khodn). Cho myc dich cua Bo Quy Thc Hanh Nghé nay, cic Nhan Vién dugc xem la chi so
hitu thy huong cua tt ca cac loai Ching Khoan nim giit bdi Thanh Vién Gia Pinh cua ho.

(Céc) T6 Chirc Duoe Xép Hang Tin Nhiém c6 nghia 1a bt ky t6 chirc nao dugc VIS Rating xep hang tin nhiém

hodc mét td chirc phat hanh cac cong cu ng dugc VIS Rating xép hang tin nhiém hodc bét ky t6 chiic ndo dang dé

nghi VIS Rating thuc hién Xép Hang Tin Nhiém.

Danh Sich Han Ché 1 danh séch céc loai Chimg Khoan ma mét Nhén Vién va bat ky Thanh Vién Gia Dinh nao

clia Nhan Vién d6 khong duoc SO Hitu hodc Giao Dich.

Theo Khoan 1 Diéu 4 Luét Ching Khoan 2019, Chirng Khoan 1a tai san bao gbm cac loai sau day:

(a b phiéu, trai phiéu, chimg chi quy;

(b)  chimg quyén, chimg quyén cé bao dam, quyén mua cb phén, chimg chi luu ky;

(c¢)  chang khoan phai sinh; va

(d)  céac loai ching khoén khac do Chinh phu quy dinh.

o
2-

. Thuét ngit Giao Dich (bao gbm ca Giao Dich, Pi Giao Dich va/hoic Pang Giao Dich) c6 nghla la mot giao dich

theo d6 mot ngum mua hoic ban loi ich hoic vi thé ciia minh trong mot loai Chimg Khoan, bao gdm nhung khong
gi6i han ¢ c4c giao dich mua, ban, thoa thuan mua lai, ban khéng, dit cugc chenh 1éch (spread betting) (va cac hinh
thirc mua ban Chimg Khoan khac) va tham gia vao céac giao dich phai sinh, bao gbm ca quyén chon ban, quyén chon
mua va hoén déi c¢b phiéu ciing nhu thanh ly céc vi thé phai sinh d6 théng qua viéc mua, ban hogc thuc hién quyén.
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I1. Xép Hang Tin Nhiém La Gi?

Xép Hang Tin Nhiém 12 nhan dinh vé kha nang thyc hién ddy du, ding han nghia vu ng ctia mét td chirc, doanh nghiép,
mét khoan no ho#ic nghia vu tai chinh, bao dam ng, cb ph'?m wu d&i hodc cdc cong cuy tai chinh khac hodc cua chu thé
phat hanh dbi v&i khoan no hodc nghia vu tai chinh, bao dam ng, b phan uu d4i hodc cong cu tai chinh khéc, dugc phat
hanh bing cach sir dyng hé théng xép hang dugc thiét 1ap va xac dinh ctia cdc nhém xép hang.

Viéc Xép Hang Tin Nhiém dugc thyc hién dya trén cac thong tin do VIS Rating thu théap tir cac ngudn ma VIS Rating
cho 13 chinh xéc va dang tin cdy, bao gdm nhung khéng gi6i han &, cdc TS Chic Phat Hanh va Dai Dién ca céc T
Chtrc Phat Hanh, ciing nhu cac ngudn théng tin doc 1ap véi Té Chirc Phat Hanh. VIS Rating dua vao viéc cic T6 Chiic
Phat Hanh va Pai Dién cua cac T6 Chiic Phat Hanh cung chp thong tin trung thuc, chinh xac, kip thoi, hoan chinh va
khéng gay hiéu nhim.

VIS Rating 4p dung moi bién phéap cin thiét dé dam bao cac thong tin ma VIS Rating str dung dé quyét dinh két qua Xép
Hang Tin Nhiém c6 di chit lwvong va dugc thu thap tr cac ngudn ma VIS Rating xem la dang tin cdy bao gbm, néu phu
hop, ca cac ngudn ddc 1ap tir cac bén thir ba. Tuy nhién, VIS Rating khong phai 12 cong ty kiém toan va khong thé kiém
chimg hoic x4c nhan doc lap cac thong tin nhan dugc trong qué trinh xép hang tin nhiém trong moi trudng hop. Do do,
khi quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating khong dua ra béo dam vé tinh chinh xac, kip thdi hogc hoan
chinh ctia céc thong tin thyc té dugc phan anh hodc dugc néu tai Xép Hang Tin Nhiém hoic bat ky 4n pham c6 lién quan
cua VIS Rating.

Trong qua trinh xép hang tin nhiém, VIS Rating duy tri vi thé doc 1ap trong mdi quan hé véi cac T Chirc Phat Hanh,
céc nha diu tu va cac td chire c6 lién quan khac. VIS Rating khéng c6 méi quan hé uy thac véi T Chirc Phat Hanh c6
chirng khoan dugc xép hang tin nhiém (hozc bét ky bén nao khac). VIS Rating ciing khong dong vai tro b van cho cac
Té Chirc Phat Hanh ma VIS Rating xép hang tin nhiém. VIS Rating c6 thé dua ra y kién vé cac anh hudng tin nhigm
tiém nang dbi véi cac yéu t6 cAu tric du kién ctia mot loai chiing khoan, nhung VIS Rating khong tham gia vao viéc chu
trac bét ky loai chimg khoan nao dang dugc xem xét Xép Hang Tin Nhiém trén thuc té.

Theo chinh sach, va dé giit diing vai trd [ bén duara y kién doc l1ap va khach quan, VIS Rating giif toan quyén bién tap
néi dung cac Xép Hang Tin Nhiém, c4c ¥ kién v& tin nhiém, binh luan, va moi 4n ph4m lién quan cta minh. VIS Rating
bao luu quyén tam ngimeg, didu chinh, ha bac, nang bac hojc két thiic mét Xép Hang Tin Nhiém, hogc thuc hién danh
gia lai xép hang tin nhiém theo cac chinh sach va quy trinh ctia VIS Rating tai bat ky thoi diém nao. Quyén bién tap ctia
VIS Rating bao gbm quyén quyét dinh c6 phat hanh hay khéng va thoi diém phat hanh mot Xép Hang Tin Nhiém hogic
cong bd bt ky thong tin hogc binh ludn, trir mot s it truong hop viéc cong b6 cong khai mot Xép Hang Tin Nhiém bi
gi6i han theo quy dinh cta hop dbng (xem Quy dinh 3.3 dusi ddy) hodc bi giéi han theo quy dinh cua phap ludt hién
hanh.
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I11. Cac Quy Pinh

1. Chéat Lwong Va Sy Liém Chinh Ciia Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém

Nhu duge quy dinh tai Cac Nguyén Téc I0SCO, VIS Rating s& nd luc dua ra cac y kién mang tinh du béo twong lai vé
kha nang thuc hién day du, ding han nghia vu ng va cdng cu ng cla cac Té Chirc Phat Hanh dé giup lam giam sy bt
cén xing thoéng tin tdn tai giita céc Té Chtrc Phat Hanh va cdc bén mua cong cu ng tiém ning cua cac Té Chirc Phat

Hanh do.
A.Chét Luong Ctia Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém

1.1 ViXép Hang Tin Nhiém la cac y kién x4c suét vé kha nang thuc hién day du, dung han nghia vu ng trong tuong
lai, viéc thuc hién Xép Hang Tin Nhiém riéng ¢ s& khong dugc dénh gia cén cir vao két qua riéng 1é, ma cén clr
vio viéc Xép Hang Tin Nhiém riéng lé d6 c6 dugc thyc hign theo ding qua trinh da thiét 14p cuia VIS Rating hay
khéng. Trong truong hop co thé, viéc thuc hién Xep Hang Tin Nhiém néi chung s& dugc danh gid cén clr vao
cach thic thyc hién dya tren co s& théng ké thuc té (vi du: nghién ctu tinh trang mat kha niing thanh toan, ty 1&
chinh xéc va céc bién phap én dinh).

1.2 VIS Rating s& xdy dung, duy tri va gh1 lai bang viin ban va ap dung cac phu'orng phap xép hang tin nhiém mot
c4ch nghiém ngit chit ch& va cé hé théng. Trong trudng hop c6 thé, cac két qua Xép Hang Tin Nhiém s& dugc
dinh ky kiém dinh khach quan dua trén kinh nghiém truéc ddy. Ban Chinh Sach Va Tleu Chuéan Tin Nhiém s&
c6 trach nhiém theo ddi su phu hop va hoan chinh ctia cac phuong phip va quy trmh xép hang tin nhiém, va
thong qua so b nhiing thay dbi quan trong dbi voi cac phuong phap va quy trinh xép hang tin nhiém cta VIS
Rating, HDQT cua VIS Rating phai théng qua cac phuong phap xép hang méi hodc céc thay dbi dang ké trong
phuong phép xép hang trudc khi 4p dung.

1.3 Khi danh gia kha niang thuc hién ddy du, ding han nghia vu ng cua mdt T Chirc Phat Hanh hoic mét cong cu
ng, cac Chuyén Vién Phan Tich sé& ap dung cac phuong phap xép hang tuong ting d4 cong b ciia VIS Rating
cho tb chirc hodc coéng cu ng dugce Xép Hang Tin Nhiém. Cac Chuyén Vién Phan Tich s& 4p dung phuong phap
d6 mot cach nhat quan theo quy dinh cua VIS Rating.

1.4 Xép Hang Tin Nhiém s& dugc xac dinh boi hoi ddng xép hang tin nhiém va céng b v6i tu cach 1a t6 chirc (khong
phai baoi bt ky Chuyen Vién Phan Tich don 1é hoic mdt nhin vién nao). Khi mot hoi ddng xép hang tin nhiém
d4 dua ra két qua Xép Hang Tin Nhiém phu hop v6i céc loai céng cu ng clia mot T Chirc Pugc Xép Hang Tin
Nhiém (vi du: ng uu tién khong c6 bao dam) hoic cho khoan ng dugc phat hanh theo cac tai liéu chuong trinh
phat hanh cu thé, VIS Ratmg s& quyét dinh cac két qua Xep Hang Tin Nhiém d6 cho céc loai ng néu trén trir khi
va cho dén khi hoi dong xép hang tin nhiém sau dé c6 quyét dinh khac

1.5 Viée phat hanh no boi mét Té6 Chirc Pugc Xep Hang Tin Nhiém hodc theo céc tai liéu chuong trinh phat hanh
cu thé c6 thé 14 theo thudng 18 (vi du: tai chp vén), hoac 6 anh huéng dang ké dén kha ning thuc hién day du,
dang han nghia vu ng hogc anh huéng dang ke dén céu truc chu'cmg trinh phat hanh ctia T6 Chirc Pugc Xép
Hang Tin Nhiém (vi dy: mot thay déi dang ké vé ty 18 vay ng cua T Chitc Pugc Xep Hang Tin Nhiém). Chuyén
Vién Phan Tich c6 trach nhiém theo d&i viéc phat hanh ng va ty 1é vay ng cua T Chirc Phat Hanh va nhiing
thay déi déi véi céc tai liéu chuong trinh phat hanh, va thdng bao cac thay déi déng ké do cho hoi dong xép hang
tin nhiém. Xép Hang Tin Nhiém:

»  duge xac dinh cho cic cong cu ng duge phat hanh qua thoi gian theo céc chuong trinh, sé-ri hodc nhém no
duoc Xep Hang Tin Nhiém hién tai, hodc dua trén viéc dat dugc Xép Hang Tin Nhiém ctia mot Té Chiic
Puoc Xép Hang Tin Nhiém chinh, ma viéc xac dinh Xép Hang Tin Nhiém xuét phat duy nhét tir Xép Hang
Tin Nhiém hién tai ctia chwong trinh, sé-ri hodc nhom ng hodc cua T4 Chirc Phat Hanh chinh dé, tity timg
trub'ng hop, va hoi déng xép hang tin nhiém da xét dén céac dot phat hanh trong twong lai khi phén tich va
quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém hién tai.

» Mot ky hig¢u tam thoi c6 thé dugce loai bo khoi Xep Hang Tin Nhiém khi céc nghia vu tiém tang theo dur kién
ctia hoi ddng xép hang tin nhiém khi quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém tam thoi duoc xem la di dugc

hoan thanh.
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»  Theo dé, Hanh Pong Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén cac Xép Hang Tin Nhiém nay khong can phai
dugc phén tich thém boi hoi dong xép hang tin nhiém ngoai céc phén tich dugce thyc hién boi hoi ddng xép
hang tin nhiém ban dAu dbi vé6i két qua Xép Hang Tin Nhiém hién tai.

»  Khi dua ra mot Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating se xem xét va phan anh vao Xép Hang Tin Nhiém moi
thong tin ma Chuyén Vién Phan Tich va hoi ddng xép hang tin nhiém da biét va xem 1a c6 lién quan dén T
Chirc Phat Hanh, theo phuong thirc nhét quan voéi cac phuong phap xép hang da cong b6 cua VIS Rating
(bao gbdm ca théng tin nhan dugc tir mot ngudn khong phai 12 T6 Chirc Phat Hanh hoidc t6 chiic bao lanh
phat hanh ma Chuyen Vlen Phan Tich va hoi ddng xép hang tin nhiém xem la dang tin cdy va c6 thé quan
trong déi voi quyét dinh xép hang). VIS Rating s& xdy dung, duy tri, ghi lai bing vin ban va 4p dung céc
chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat dé bao dam ring Xép Hang Tin Nhiém va cac bao cao lién
quan ma VIS Rating phat hanh dugc dya trén viéc phan tich toan dién tAt ca cac thong tin néu trén. Khi thuc
hién Xep Hang Tin Nh1¢m VIS Rating s& sur dung c4c Chuyén Vién Phan Tich, rleng 1€ hodc ph01 horp cung
nhau (déi v6i hoi ddng xép hang tin nhiém), c6 kién thirc va kinh nghiém pht hop dé dua ra y kién xép hang
cho loai Té Chirc Phat Hanh ho#c cong cu ng dang duoc xep hang.

Pé luu trir hd so ndi bd mdt cach chinh xac va day du chi tiét va toan dién dé co thé tai hién lai qué trinh Xép

Hang Tin Nhiém cho mét Hoat Dong Xép Hang Tin Nhlem cu thé, VIS Rating di x4y dung Cac Chinh Séach va

Quy Ché Ni B clia VIS Rating c6 lién quan (bao gbm, nhung khong gidi han, chinh sach v& luu trir tai lidu

xép hang, chinh sach v& luu trit cac tai liéu khac dé hudng dén vé cach phan loai nhém tai liéu, thoi han luu i

cua tai liéu, phong ban va nhan vién c6 trach nhiém luu trit, yéu cAu luu trir va khong dugce phép huy hd so trir

khi c6 chip thuan ciia ngudi co thAm quyén va thanh 13p hoi déng tiéu hily hd so theo dlng trinh tyr quy dinh)
tuan thu céc quy dinh phap luat hlen hanh. Cac chinh sach nay sé thuc d4y tinh toan ven cua quy trinh Xép Hang

Tin Nhiém cta VIS Rating, bao gbm viéc cho phep cac bd phan co chirc nang kiém toan ndi b, tudn thi va kiém

soat chét lwong ndi bd xem xét cac Hoat Dong Xé&p Hang Tin Nhiém trong qua khir @ thuc hién trach nhiém cua

minh. Theo Bleu 40 ctia Nghi Dinh 88/2014 VIS Rating sé& luu trit ban gidy va ban dién tir cla hd so Xép Hang

Tin Nhiém bao gdm cac ban ghi va s6 liéu str dung cho qua trinh Xép Hang Tin Nhiém trong vong 10 nam. Trong

cach chinh sach trén, VIS Rating s& xay dung, duy tri, ghi lai va ap dung cac chinh sich, quy trinh va bién phap

Kiém soét dé bao dam cac Nhan Vién tuan this Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi Bd cuia VIS Rating c6 lién quan

va phap luat hién hanh vé bao quan, luu trit va tiéu hiy tai liéu. Cac Nhan Vién VIS Rating s€ duoc cung cép,

da0 tao va tim hiéu vé& Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi Bo ciia VIS Rating c6 lién quan, va dinh ky xac nhén
viéc ho tuan thu cac chinh sach nay.

VIS Rating va cdc Chuyén Vién Phan Tich cuia VIS Rating s& xay dung, duy tri, ghi lai bang vén ban dé ap dung

céc chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat dé tranh cong bb cac Xép Hang Tin Nhiém, phan tich hodc bao

c4o chira cac thong tin sai 1éch hodc gy hiéu nhim vé kha nang thuc hién diy du, ding han nghia vu ng néi
chung ctia mot T6 Chirc Phat Hanh ho#c cta céng cu ng dugc xép hang.

1.8 VIS Rating s& ddu tu dy da nguon luc dé c6 thé thuc hién viéc danh gla tin nhiém déi voi cac T Chirc Phat

Hanh hoic cac cong cu ng voi chét lugng cao. Khi quyét dinh két qua xép hang hoic tiép tuc xép hang mot cong
cu no hodic Té Chirc Phat Hanh, VIS Rating s& danh gla kha niing c6 thé huy dong di nhan su véi céc kién thir,
chuyén mén va k¥ nang phu hop dé dua ra ket qua xép hang ding dén hay khong, va nhéan su cia VIS Ratmg
c6 kha nang duoc tiép can day du théng tin can thiét dé dua ra d4nh gia d6 hay khong. Trong cac Cong Bb Xép
Hang Tin Nhiém ctia minh vé Xép Hang Tin Nhiém c6 han ché trong dit liéu lich st trudc dy, VIS Rating s&
thé hién 6 han ché d6 tai mét vi tri d& nhan biét trong Céng B6 Xép Hang Tin nhiém. VIS Ratmg ap dung moi
bién phap cAn thiét dé bao dam thong tin dugc VIS Rating st dung khi quyét dinh két qua Xep Hang Tin Nhiém
6 dii chét luong va dugc thu thap tir cac ngudn ma VIS Rating xem la déng tin ciy bao gbm, tiy timg truong
hop, ca cac nguon tir cac bén thtr ba doc 1ap. VIS Rating s& khong dua ra mot Xép Hang Tin Nhiém trir khi VIS
Rating tin twong rang VIS Rating c6 day du thong tin, kién thirc va cac k§ ning phan tich phit hop dé thuc hién
viéc do.
VIS Ratmg s& thiét 1ap va duy tri Ban Chinh Sach Va Tiéu Chuén Tin Nhiém cua VIS Rating (thanh phan bao
gbm bao gbm it nhét mot quan ly chp cao c6 kinh nghiém thich hop) dé:
1.8.1 xem xét danh gia tinh kha thi cua viéc quyét dinh két qua Xep Hang Tin Nhiém cho mdt loai hinh tb chuc
hoic cong cu no c6 su khac biét quan trong so voi cac td chirc hodc cong cu ng ma VIS Rating da xép

CONG TY CO PHAN XEP HANG TIN NHIEM PAU TU VIET NAM - BO QUY TAC CHUAN MUC HANH NGHE 11

"

e



BAN CUOI THANG 06/2022

hang trudc day;
1.8.2 it nhit mudi hai thang mdt lan, ra soat danh gia lai mot cach nghiém ngit, vé tht ca cac khia canh ctia cac
phuong phép xép hang (bao gbm ca cac md hinh xép hang tin nhiém, thé diém xép hang tin nhiém
(scorecard) va cac gia dinh xép hang chinh cé trong cac phuong phap) va nhiing thay déi déng ké ddi véi
cac trong phuorng phap dé (bao gbm ca cac md hinh xép hang tin nhiém, thé diém xép hang tin nhiém va
céc gia dinh xép hang chinh c6 trong cac phuong phap) ma VIS Rating ap dung; va
1.9 Khi lua chon chuyén vién phén tich tham gia trong vigc xac dinh xép hang tin nhiém, Va thanh l4p hoi dong xép
hang tin nhiém, VIS Rating s& thtc d4y tinh lién tuc va tranh thién vi trong qua trinh xép hang tin nhiém.

B. Theo D&i Va Cap Nhét

1.10 VIS Rating s& phan b6 dii nhan sy va cac ngudn luc tai chinh dé theo d&i va cap nhat kip thoi Xép Hang Tin
Nhiém ctia minh. Khi mét Xép Hang Tin Nhiém duogc cong b, va trir khi Xép Hang Tin Nhiém dé bi két thic,
VIS Rating s€:

a. it nhdt mudi hai thang mot 14n, danh gia lai kha nang thyc hién dAy du, dang han nghia vu ng cia T4 Chiic
Phat Hanh hodc phap nhan c6 lién quan khac hodc cong cu ng;

b. tién hanh danh gia lai tinh trang Xép Hang Tin Nhiém khi biét dugc bat ky thong tin nao du kién hop Iy 1a
c6 kha ning s& dén dén mot Hanh Pong Xép Hang Tin Nhiém, bao gbm ca viéc két thiic mot Xép Hang Tin
Nhiém, pht hop véi cac phuong phép ap dung, va

c. cap nhat kip thoi Xép Hang Tin Nhiém, khi cn thiét, cin cu vao céc két qua danh gi lai néu tai diém a.
hoic b. trén ddy. Ngoai ra, khi 4p dung mét phuong phép xép hang tin nhiém méi hodc di dugc sia dbi,
VIS Rating s& danh gia tac dong cia phuorng phéap maéi hodc dd duge didu chinh d6 déi véi Xep Hang Tin
Nhiém dang thue hién va cdp nhat xép hang tin nhiém hoic thyc hién bét ky Hanh Dong Xép Hang Tin
Nhiém khi can thiét trong khoang thdi gian hop ly.

Trong truong hop coé thé, VIS Rating s& tin dung cac thong tin va chuyén mén c6 dugc trong qué trinh theo doi.
VIS Rating s& ap dung nhiing thay déi trong céc gia dinh xép hang chinh lién quan cho ca két qua Xép Hang Tin
Nhiém hién tai va moi xac dinh.

1.11 Truong hop VIS Ratmg str dung cac nhém phan tich riéng lé dé quyét dinh cac két qua Xep Hang Tin Nhiém
ban dAu va theo d&i Xép Hang Tin Nhiém do, mdi nhém s& cé trinh do kinh nghiém va ngudn lyc cén thiét dé
thuc hién nhiém vy tuong tng ciia minh mét cach kip thoi. VIS Rating ciing s€ danh gia cac quy | trinh ndi bd va
xu hudng thi trudng nhim duy tri tinh linh hoat v& mit nghiép vu trong viéc phan b ngudn luc cin thiét dé theo
ddi cac Xép Hang Tin Nhiém hién tai va tién hanh ra soat danh gia lai mét cach kip thoi.

1.12 VIS Rating sé& xay dung, duy tri, ghi lai bang vin ban va 4p dung céc chinh sach, quy trinh va bién phap kiém
soat dé quy dinh rd rang cac huéng dan lién quan dén viéc phat hanh céc Cong B Xep Hang Tin Nhiém vé Hanh
Pong Xép Hang Tin Nhiém va céc béo céo lién quan, bao gbm ca viéc két thiic Xép Hang Tin Nhiém d4 céng
bd ctia mot T4 Chirc Phat Hanh ho#c cdng cu ng (ngoai trir viéc dén han tra no, mua, hodc mua lai thudng 18).

C. Sy Liém Chinh Ctia Quy Trinh Xép Hang Tin Nhiém

1.13 VIS Rating va cac Nhan Vién ctia VIS Rating s& tudn tha moi quy dinh ctia phap luét hién hanh, bao gbm nhung
khéng gidi han & céc quy dinh tai Nghi Dinh 88/2014, didu chinh cac hoat dong cua VIS Rating tai Viét Nam.

1.14 VIS Rating va cac Nhan Vién ctia VIS Rating s& 1am viéc trén co s& cong bing va trung thyc v6i cac T Chirc
Phat Hanh, Cac Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém, cac nha dAu tu, cac thanh phan tham gia thi truong khéc
va cong chiing

1.15 VIS Ratmg s& bao dam cac Nhan Vién cua VIS Rating dat chuén myc dao dirc va liém chinh cao nhét. VIS Rating
's& khong cb y tuyén dung bat ky c4 nhan nao ma cho thy ring ca nhan dé khong dam bao liém chinh, theo quy
dinh cta phap luat hién hanh. VIS Rating thuc hié¢n thu tuc trude tuyén dung dé kiém tra 1y lich cta (g vién
tiém ning, bao gdm nhung khong gi6i han viéc yéu cAu xuét trinh 1y lich tw phép, theo quy dinh cta phép luat
hién hanh.

1.16 VIS Rating va cic Nhan Vién cua VIS Rating s& khong, du 12 18 rang hogc ngam dinh, dua ra bét ky bao dam
hoiic bao lanh nao dbi v6i cac TS Chirc Puge X&p Hang Tin Nhiém, cic nha dAu tw va céc thanh phin tham gia
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thi trudng khéac vé mot Xép Hang Tin Nhiém cy thé trudc khi ho1 ddng xép hang tin nhiém cong bd két qua cua
mdt Hanh Pong Xép Hang Tm Nhiém cu thé. Pidu nay khong cém viéc VIS Rating phat trién cac phan hdi so
b6 lién quan dén phén tich xép hang ctia minh phit hop véi cac quy dinh cia cac diéu khoan 1.18 va 2.6 cua bd
quy thc nay.
Ngoai ra, VIS Ratmg va cac Nhan Vién cta VIS Ratmg s& khong hira hen hodc de doa vé kha ning thyc hién
Hanh Dong Xép Hang Tin Nhiém nhdm téc déng dén Céc Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém, cac nha dau tur
hoic cac thanh phan tham gia thi truong khéc dé chi tra cho dich vu Xep Hang Tin Nhiém hoéc cac dich vu
khac.

1.17 VIS Rating s& khong:
a. cung cp dich vu tu van xép hang;
b. gif vai tro 12 bén moi gi6i hodc dai ly tham gia vao hoat déng bao 14nh phat hanh chig khoan hodc cac

cong cu thi trudong tién t&; hodic
c. cb lgi ich tai chinh hoic kiém soat trong mot tb chirc dugc VIS Ratmg xép hang

1.18 Cac Nhén Vién cua VIS Ratmg bi nghiém cém dua ra d& xuét hodc khuyén nghi d6i véi mot bén cé nghla vu
hodic T Chirc Phat Hanh, t chirc bao lanh phét hanh hogc td chirc hd trg phét hanh cia mét cong cu ng vé chu
tric doanh nghiép hoic ciu tric phéap 1y, tai san nghia vu thanh to4n hodc cac hoat dong ciia mét bén cé nghia
vu hoiic T6 Chirc Phat Hanh. Theo quy dinh chm nay, khi dénh gia rui ro tin nhiém, cac Nhéan Vién cta VIS
Rating c6 thé thu xep nhidu cudc trao déi véi mot Té6 Chirc Phat Hanh, Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém,
hodc Pai Dién cia td chirc d6 nhim:

1. tim hiéu va dua vao phan tich cua minh cac su kién va déc diém cu thé va bat ky stra d6i dbi véi cac sy kién
va dac diém d6 theo d& xuét ctia Té Chirc Phat Hanh, Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém, hoic Pai Dién
ciia t6 chiic d6; va
giai thich cho T6 Chtic Phat Hanh, T4 Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém hogc Pai Dién cua t6 chirc do6 vé
céc két qua Xép Hang Tin Nhiém cta cac phuong phap duoc VIS Rating 4p dung ddi v6i T6 Chirc Phat
Hanh hoac cong cu ng.

1.19 Mic dii cAc Nhan Vién khong phai 1a cac chuyén gia v& luat, cac Nhan Vién dugc ky vong 12 s& bao céo cac hoat
déng ma ho cho ring mot ngudi binh thudng cé thé théic méc vé hanh vi vi pham tiém tang quy dinh ctia phap
luat hién hanh hoic B Quy Téc Hanh Nghé nay. Toan bd Nhan Vién cia VIS Rating c6 nghfa vy kip thoi bao
co chc vén d& nay cho Ban Phap Ché va Tuén Thi. Nghiém cdm moi hanh vi tra diia Nhan Vién do thyc hién
nghia vu bao céo theo quy dinh tai diém nay. Ban Phap Ché va Tuan Thu s& c6 bién phap phit hop theo quy dinh
cuia phap luat hién hanh, va Cac Chinh Sach va Quy Ché Nbi B6 ciia VIS Rating

1.20 VIS Rating va Ngudi Quan Ly nghiém cAm hanh vi tra diia ciia Nhan Vién hodc ciia chinh VIS Rating ddi véi
bAt ky Nhan Vién nao c6 thién chi béo cao mot hanh vi c6 kha nang vi pham quy dinh cua phap luat hodc Bo Quy
Thc Hanh Nghé nay va Cac Chinh Sach va Quy Ché Ngi Bo cua VIS Rating khéc c6 lién quan.

]

2. Tinh Poc Lip Va Phong Tranh Va/Hoic Quin Ly Xung Dot Lei fch
A. Quy Pinh Chung

2.1 VIS Rating s& khong tri hodin, dimng hodc ngirng viéc thuc hién Hanh Dong Xép Hang Tin Nhiém, hoc tién
hanh hodc hoan tit viéc danh gié lai Xép Hang Tin Nhiém, cin ctr vao anh hudng tiém tang (vé kinh té, chinh
tri ho#ic khia canh khéc) ciia hanh dong dbi v6i VIS Rating, mot T6 Chirc Phat Hanh, T6 Chirc Puge Xép Hang
Tin Nhiém, nha d4u tu hosc thanh phén tham gia thi trudng khac.

2.2 VIS Rating va cac Nhan Vién cua VIS Rating s& danh gid mot cach can trong va chuyén nghiép dé duy tri sy
doc lap va khach quan vé ca hinh thtc 14n ban chét.

2.3 Viéc quyét dinh X&p Hang Tin Nhiém s& chi bj anh huong bdi cac yéu tb lién quan dén déanh gia tin nhiém

2.4 Xép Hang Tin Nhiém ma VIS Rating x4c dinh don v6i mdt TS Chire Phat Hanh hodic cong cu ng s& khong bi
anh huong bai sur tdn tai, hosc kha ning ton tai, mdi quan hé kinh doanh gifta VIS Rating (hodc cac bén lién két
cua VIS Rating) va Té Chirc Phat Hanh (hoac céc bén lién két ctia TS Chirc Phat Hanh d6), hoic bit ky bén nao
khéc, hoiic viéc khong ton tai bat ky mbi quan hé nao nhu vy

2.5 VIS Rating s& tach biét, v& mit hoat dong va phap 1y, va néu c6 thé, vé vi tri thuc t&, Dich Vu Xép Hang Tin
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Nhiém va Cic Chuyén Vién Phan Tich véi bét ky hoat dong kinh doanh nao khéc c6 kha ning din dén xung
dot loi ich.! Pbi vai hoat dong kinh doanh khac khong nhét thiét gy ra xung dot loi ich, VIS Ratmg s& xay
dung, duy tri, ghi lai bing van ban va 4p dung cac chinh sach, quy trinh va bién phép kiém soat nhdm han ché
kha niang phat sinh xung dot loi ich v&i Dich Vu Xép Hang Tin Nhiém cua VIS Ratmg, hodc quan ly mét cach
phu hop céac xung dot c6 kha nang phat sinh lién quan dén viéc VIS Rating cung cp Dich Vu Phu Trg va/hodc
Dich Vu Dugc Phep Khac, bao gdbm nhung khong giéi han: (1) VIS Rating s& cong b tren (céc) trang web clia
minh thong tin v& Dich Vu Phu Tro va Dich Vy Pugc Phép Khac ma VIS Rating cung chp va ly do tai sao VIS
Rating tin ring nhung hoat dong kinh doanh khac khong gy xung dot loi ich véi hoat dong kinh doanh xép
hang tin nhiém, (2) Néu VIS Ratlng du dinh cung cép Dich Vu Pugc Phép Khac hogc Dich Vu Phu Tro mdi,
trudc hét VIS Rating s& tham vén ¥ kién ctia Ban Phap Ché Va Tuan Thu va (3) Ban hanh chinh sach v& Dich
Vu Phy Tro va Dich Vu Pugc Phép Khac dé cAm viéc cung cp d1ch vu tu vin cho T Chirc Pugc Xép Hang
Tm Nhlem va céc bén lién quan (vi du bén bao ldnh phét hanh, thu xép phat hanh, bén tai tror hozc cac bén khac)
v& cAu tric phép ly hodc cong ty, tai san, ng hodc cac hoat dong khac cta t chirc duoc xép hang hoic cac bén
lién quan. VIS Rating s& khong dwa ra cic ban chao hodc d& xudt vé viéc thiét ké cac cong cu tai chinh chu tric.

B. Céc Chinh Sach va Quy Ché Nbi Bo ctia VIS Rating

2.6 VIS Rating s& xay dung, duy tri, ghi lai bang van ban va ap dung Céc Chinh Sach va Quy Ché Néi B6 ciia VIS Rating
¢6 lién quan dé xéac dinh va loai bo, hodc quan ly va cong b6 (néu phit hop) xung dot loi ich thuc t& hodc tiém tang c6
kha ning anh huong dén viéc xac dinh Xép Hang Tin Nhiém, phuong phap lusn xép hang tin nhiém, hoic phan tich
ctia VIS Rating, hodc nhan dinh va phan tich cia Chuyén Vién Phén Tich ctia VIS Rating, hofc thong qua Xép Hang
Tin Nhiém méi hodic diéu chinh Xép Hang Tin Nhiém. VIS Rating s& xay dung céc chinh sach, quy trinh va bién phap
kiém soat nhim giai quyét va quan Iy cac xung dot sau ddy, bén canh cac van dé khac:

a. VIS Rating dugc cac Té Chirc Phat Hanh hodic céc td chirc bao lanh phét hanh tra phi dé xé4c dinh Xép
Hang Tin Nhiém lién quan dén céc cong cu no ma céc tb chirc d6 phat hanh hogic bao lanh;

b. VIS Rating dugc cac bén ¢ nghia vu tra phi dé xéc dinh X&p Hang Tin Nhiém cta cac bén c6 nghia vu
do;

c. VIS Rating dugc cac nha dAu tu tra phi dé x4c dinh Xép Hang Tin Nhiém lién quan dén cac cong cu
ng;

d. Ngoai Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating con cung cap céc dich vu khac cho cac T6 Chirc Phat Hanh
hoi#c cac bén ¢6 nghia vu duge VIS Ratmg thyc hién X&p Hang Tin Nhiém. VIS Rating dugc Té Chirc
Phat Hanh ho#c bén ¢6 nghia vu cé nhu cAu tra phi dé thuc hién cac dich vu khac d6; va

e. VIS Rating quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém bao gdm, va/hoic theo yéu cau ctia, cac tb chiic
c6 loi 1ch tai chinh (tic 1a tham gia vén gép) trong VIS Rating

f. Cung cép thong béo so bd hodc théng bao tuong tur vé chit lugng tin nhiém cho mot t6 chuc bén cé
nghia vy, bén bao ldnh phat hanh va cac bén lién quan trudc khi dugc thué dé xéc dinh xép hang tin
nhiém cubi ciing cho mot td chirc, bén c6 nghia vu, bén bao lanh phat hanh va cac bén lién quan do; va

g. T Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém c6 s¢ hiru truc tiép hodc gian tiép tai VIS Rating

2.7 VIS Rating sé& cong bé céc xung dot lgi ich thyc té hodc tiém tang ma VIS Rating biét duoc mét cach diy du,
kip thoi, rd rang, ngén gon, cu thé va duoc hién thi 6 vi tri d& thdy. Cac cong bb vé xung dét loi ich d6 s€ dugc
dang tai cong khai trén trang web ctia VIS Rating theo cling hinh thitc v6i hoat dong Xé&p Hang Tin Nhiém lién

quan.
2.8 VIS Rating s& tiét 16 tinh chit chung ctia céc thoa thuan phi dich vu gitra VIS Rating va Céc Té Chirc Puge Xép

Hang Tin Nhiém, va céc bén c6 lién quan.
a. VIS Rating khong cung cép dich vu tur van. VIS Rating khong nhén tir Cac Té Chiic Puoc Xép Hang

Tin Nhiém va céc bén c¢6 lién quan khoan phi dich vu khong lién quan dén Dich Vu Xép Hang cua VIS
Rating. Néu VIS Rating nhén tir mot Té Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém va cac bén ¢6 lién quan
khoan phi dich vu khéng lién quan dén Dich Vu X&p Hang ctia VIS Rating, VIS Rating s& tiét 16 ty 18

! bao gdm nhung khéng gi6i han ¢ céc truong hop xung dot loi ich duge quy dinh tai Didu 38 ctia Nghi Dinh 88/2014.
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clia khoan phi d6 so véi céc khoan phi ma VIS Rating nhn dugc tir Té Chitc Duge Xép Hang Tin
Nhiém va céc bén c6 lién quan trong béo céo xép hang tin nhiém lién quan hodc cac noi khic phti hop.

b. Trudc ngay 01 thang 5 hang nim, VIS Rating s& déng tai trén trang thong tin dién tir ciia minh hodc bao
40 xép hang tin nhiém lién quan hodc noi khéac phi hgp, mot danh sach khach hang c¢6 (i) mic phi
dich vu xép hang tin nhiém chiém trén 5% téng doanh thu tir hoat dong xép hang tin nhiém cta VIS
Rating va/hodc (ii) téng phi dich vy chiém tir 10% hoic nhiéu hon téng doanh thu ctia VIS Rating trong
ném tai chinh lién k& trude thoi diém cong bd thong tin.

2.9 VIS Rating s& khong s& hitu hogc tham gia vao bét ky giao dich déi véi cac cong cu tai chinh c6 thé dugc giao
dich hodc cong cung nao (k& ca cong cy phéi sinh) c¢6 xung dot loi ich thyc té hoic tiém tang véi cac hoat dong
lién quan dén xép hang tin nhiém cua VIS Rating.

2.10 Trong trudng horp Céc T Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém hogc céc bén co nghla vu duge xép hang (vi du:
nha nuée hodc quéc gia c6 chu quyén) c6 chirc ning gidm sat, hodc ddng thoi tiép tuc thuc hién chirc ning gidm
sat, d6i voi VIS Rating, thi Nhan Su Xep Hang Tin Nhiém tham gia vao v1ec x4c dinh Xép Hang Tin Nhiém
hoic théng qua, hodc xay dung phat trién va chinh stra cac phuong phép xép hang tin nhiém &p dung déi véi
Céc Td Chirc Puoc X&p Hang Tin Nhiém hodc cac bén c6 nghia vu d6 s& duge tach biét voi cac Nhén Vién
chiju trach nhlem lam viéc truc tiép véi can bod clia Cac T Chirc Duorc Xep Hang Tin Nhiém ho#c bén c6 nghia
vu duoc xép hang d6 (vi du: céc can bd quan ly cua chinh phu) vé cac vAn d& giam sat.

C. Tinh Pc Lap Ctia Chuyén Vién Phan Tich Va Nhén Vién

511 Chc kénh béo cdo danh cho Nhan Vién va thoa thuan thii lao ctia Nhan Vién s& dugc thiét 1ap nhim loai bo
ho#c quan ly hiéu qua cac xung dét 1oi ich thuc té hoic tiém tang.

a. Céc Chuyén Vién Phan Tich s& khong dugc tra thii lao hogic danh gia can cir vao doanh thu ma VIS Rating
¢6 duoc tir Cac Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém ma:

i, Chuyén Vién Phan Tich d6 xép hang; hodc
ii. Chuyén Vién Phan Tich d6 thuong xuyén tiép xiic; hodc
iii. Chuyén Vién Phan Tich d6 c6 trach nhiém phé duyét hodc giam sat.

b. VIS Ratmg s tién hanh ra soat danh gi chinh thirc va dinh ky dbi v6i chinh sach, quy trinh va thong 1¢ lién
quan dén thu lao cho cac Nhan Vién tham gia vao, hodc cd thé c6 anh hudng dén, quy trinh Xép Hang Tin
Nhiém dé xac dinh rang cac chinh sach, quy trinh va théng 1€ nay khéng tac dong tiéu cuc dén tinh khach
quan cua quy trinh Xép Hang Tin Nhiém hoic cua cac Nhéan Vién.

2.12 VIS Rating d4 thyc hién viéc tach biét cac hoat dong thuong mai va hoat dong xép hang tin nhiém. Nhén Su Xép
Hang Tin Nhiém s& khong tham gla vao Thao Ludn V& Phi hoic cac hoat dong tiép thi va kinh doanh, hodc bi
anh hudng boi cac can nhic vé tiép thi va kinh doanh.

Céc Nhan Vién trong Nhém Phu Trach Thiong Mai s& khong tham gia vao viéc xéac dinh hodc theo ddi Xep

Hang Tm Nhiém hoic vao qué trinh xay dyng hodc thong qua cac m6 hinh hogc phuong phap dugce sir dung dé

cung cdp Dich Vu Xép Hang

2.13 Nhu duge mé ta chi tiét hon trong cac Cac Chinh Sach va Quy Ché Nbi B cua VIS Ratmg c6 lién quan, cac

Nhan Vién s& khong théng qua, tham gia vao hodc tac dong dén viéc quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém

cta bt ky Té Chirc Phat Hanh, Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém hogc céng cu ng cu the néu thudc cac

trudng hop theo quy dinh tai Diéu 38 cua Nghi Pinh 88/2014 va cac van ban sia déi, b sung néu c6 hodc Nhan

Vién ciia VIS Rating, Thanh Vién Gia Pinh (nhu dinh nghia tai phan dinh nghia va khéi niém cua tai liéu nay

va dd bao gdbm mot thanh vién trong gia dinh truc tiép clia Nhan Vién d6 (vi dy, vo/chdng, dbi tac thuong tri

ho#c ngudi phy thudc), hodc mot to chirc dugc quan ly boi Nhan Vién do (vi du, mot quy):

a. s& hitu hodc giao dich phan vén gép, cong cu tai chinh c6 thé duoc giao dich hoic Chimg Khoan (bao gbm
cé c4c san phim phai sinh ciia Chig Khoéan d6) hodc cong cu ng duge phat hanh, bao lanh hoac bang cach
thirc khac hd trg béi Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém; cac bén lién két ciia T6 Chirc Pugc Xép Hang
Tin Nhiém d6 hodc bét ky bén thir ba dugc x4c dinh nao (bao gbdm nhung khéng giéi han, bén bao lanh phat
hanh ho#c bén phat hanh chinh cua nghia vu ng duoc xép hang) ma viéc so hitu nay c6 thé gy ra hoic duoc
coi l1a gy ra xung dot loi ich gifta nhan vién nay va VIS Rating;
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b. Hién dang lam viéc tai, hodc c6 mbi quan hé 1am viéc gén déy, hoic co mdi quan hé kinh doanh quan trong
v6i, Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém, bén c6 nghia vu ng dugc xép hang tin nhiém cac bén lién két coa
T6 Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém dé hodc bt ky bén tht ba duge xac dinh nao (bao gbm nhung khéng
gi6i han bén bao lanh phat hanh chinh va ben thu xép nghla vu ng duoc xép hang chinh), ma cé thé gdy ra,
hoic dugce coi 1a gy ra dot loi ich hodc tao 4n tuong vé& viéc xung dot loi ich ma VIS Rating xem 12 khong
thé chap nhan dugc;

c. 12 mdt thanh vién hdi ddng quan tri (hodc bo phan c6 chirc néng tuorng tu) ctia T6 Chirc Pugc Xé&p Hang Tin
Nhiém, bén bao 1dnh phat hanh hoic bén thu xép nghia vung duge xép hang;

d. c6 hojc dd timg c6 bit ky mdi quan hé nao khéc hotic quyen loi lién quan v6i Té Chirc Puoc Xép Hang Tin
Nhiém, bén c6 nghia vu ng duoc xép hang, céc ben lién két ctia Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém d6
hoic bét ky ben thtr ba dwoc xac dinh nao (bao gdm nhung khéng g101 han bén bao lanh phat hanh chinh
hoic bén thu xép cia nghia vu ng duge xép hang), hoic bat ky chu thé lién quan nao cua céc dbi tuong ké
trén ma c6 thé gay ra hogc c6 thé duoc coi 1a gy ra xung dot loi ich hodc tao 4n tuong v& viéc xung dot loi
ich ma VIS Rating xem 12 khong thé chap nhan duogc;

e. Nhan Vién khoi xudng, ho#ic dd ting khai xudng, hodic tham gla vio Thao Lusn V& Phi v6i T6 Chiic Puge
Xé&p Hang Tin Nhiém, cac bén lién két ctia T6 Chirc Pugc Xép Hang Tm Nhiém d6 hogic bit ky bén thi ba
duoc xac dinh nao, (trir truong hop ngau nhién nhan dugc théng tin vé phi véi sy tham gia cia Nhén Vién
cua VIS Rating va di dugc giai quyet theo quy trinh Thao Luén V& Phi); hoic

f. dd nhén qua ting, chiéu dai hodc tidn tir T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém, cac bén lién két ciia TS Chirc .
Pugc Xép Hang Tin Nhiém d6 hoac bat ky bén thu’ ba dugc xac dinh nao, ma cé thé gy ra hoic c6 thé duoc
coi 1a gy ra xung dot loi ich hodc tao 4n twong v& viéc xung dot loi ich ma VIS Rating xem 12 khong thé
chép nhan dugc theo quy dinh tai Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi B6 cua VIS Rating c6 lién quan.

2.14 Tuén tha theo cac quy dmh tai Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi B ctia VIS Rating c6 lién quan, céc Nhan Vién
tham gia vao quy trinh xép hang tin nhiém va Thanh Vién Gia Dinh ctia Cac Nhan Vién do bi nghiém cim s&
hitu, mua, ban hoac tham gia vao bat ky giao dich lién quan t&i cac cong cu tai chinh cé thé duoc giao dlch/Chung
Khoan nao (bao gom ca san phdm phéi sinh cua Chu'ng Khoan dé) dugc phat hanh, bao lanh ho#c hd tro bing
cach thirc khac b0’1 bat ky T6 Chirc Phat Hanh hodc t6 chirc thudc Danh Sach Han Ché ctia Nhan Vlen d6. Danh
sach nay sé bao gbdm cac cdng cu tai chinh cé thé duoc giao dich duge phét hanh boi t6 chire duoc xép hang hodc
bén ¢6 nghia vu dugc xép hang thudc lmh vuc phan tich chinh ma Nhén Vién nay phu trach.

2.15 VIS Rating duy tri cac quy dinh nghiém cAm hanh vi voi vinh hodc nhén tién, qua ting, biét dal su phuc vu hodc
chiéu dai hoic loi ich tir T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém, t6 chirc ¢ nghia vu dugc xép hang tin nhiém
hoiic bt ky t6 chiic hd tro phat hanh cua Té Chirc Pugc Xep Hang Tin Nhiém hodc Dai Dién cta bén d6. Toan
b6 Nhan Su Xép Hang Tin Nhiém phai tuén thi quy dinh cAm nay. Ngoai ra, toan b Nhan Vién phai tuan thu
cac quy dinh vé& qua ting trong B Quy Téc Ung Xt Trong Kinh Doanh cua VIS Rating.

2.16 Bt ky Chuyén Vién Phén Tich hodc Ngudi Quan Ly nay sinh mot mbi quan hé c4 nhan nao c6 thé gy ra xung
dot loi ich thyc té hodc tiém tang (vi du, bao gdm ca mbi quan hé ca nhan véi nhén vién cia mot T Chirc Puge
Xép Hang Tin Nhiém hogic Dai Dién ciia t6 chirc d6 thugc pham vi trach nhiém phan tich cua nguoi do), thi
Chuyén Vién Phan Tich hodc Ngudi Quan Ly d6 sé phai thong bao v& mbi quan hé d6 véi Ngudi Quan Ly cia
minh ho#ic mét thanh vién ciia Ban Phap Ché va Tuan Thu. Cin cit vao viée danh gia thong tin nay, VIS Rating
s& tién hanh cac budc phi hop dé xir ly xung dot thuc té hodc tiém tang.

2.17 VIS Rating di xay dung va s& duy tri, ghi lai bing van ban va 4p dung chinh sach vé thu tuc sau tuyén dung dé
kiém soét truong hop mot Chuyén Vién Phan Tich hodc bat ky Nhan Vién nao khéc tham gia vao viéc xac dinh
hoiic theo dai Xép Hang Tin Nhiém nghi viéc tai VIS Ratmg va trd thanh nhan vién cia mot Té Chirc Pugc Xép
Hang Tin Nhiém, té chirc bao ldnh phat hanh hozc td chirc hd trg phat hanh cho cac cong cu ng, Chuyén Vién
Phén Tich hoic Nhan Vién khac di tham gia xép hang hoic tré thanh nhan vién ctia mdt cong ty tai chinh ma
Chuyen Vién Phéan Tich hodc Nhan Vién d6 da cé giao dich trong qua trinh thuc hién nhiém vu tai VIS Rating
hoic bt ky cong ty lién két ndo cuia cac bén do, VIS Rating s& khong tri hodn trong viéc tién hanh ra soat danh
gid nguoc trd lai cdng viéc cua Chuyén Vién Phan Tich hodc Nhan Vién d6 theo quy dinh cta phap luét hién
hanh.
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3. Trich Nhiém P8i Véi Cong Pdng Piu Tu Va Cic To Chirc Phit Hanh

A.Tinh Minh Bach Va Kip Thoi Ctia Céng B Xép Hang Tin Nhiém

VIS Rating se cong bd cac Hanh Dong Xép Hang Tin Nhiém dbi véi cac T6 Chirc Phat Hanh, va cdng cu no ma

VIS Rating xep hang trong thoi gian sém nhét c6 thé sau khi thuc hién Hanh Dong Xép Hang Tin Nhiém.

VIS Rating s& cung cap mién phi cac Xep Hang Tm Nhiém va Cong B Xép Hang Tin Nhiém cho coéng ching

trén co s& khong chon loc, va bao dam minh bach vé phwong phép xép hang t6 chiic hogc cong cu no lién quan.

Cac Xep Hang Tin Nhiém va Cong Bb Xép Hang Tin Nhiém s& duoc déng tai cong khai trén trang web cta VIS

Rating. 2

Céc chinh sach va quy trinh lién quan t6i viéc phén phdi cac Xép Hang Tin Nhiém va béo cdo Xép Hang Tin

Nhiém, ciing nhu khi nao sé két thic Xép Hang Tin Nhiém dé dugc cong bo ta1 Didu 3.2 va 3.4 cha tai lidu nay.

VIS Rating cam két s& cong bd céc chinh sach va quy trinh chi tiét hon vé van d& nay (néu c6) va s& bao dam

céc chinh sach va quy trinh d6 ludn dugc cép nhat.

3.4 Dbi véi mdi Hanh Dong Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating s& cong khai mot s6 thong tin trong Cong Bb Xép

Hang Tin Nhlem dugc ky boi Nguoi Dai Dién Theo Phap Luat hogc nguoi dai dién theo tiy quyén ciia VIS

Rating bao gdm, nhung khong gi¢i han ¢, nhiing ndi dung sau déy

a. Béc Xép Hang Tin Nhiém,

b. Danh gla tong quét v& T6 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém;

c. Céc yéu td quan trong c6 anh huong tich cuc va tiéu cyc dén kha ning thyc hién déy du, ding han nghia vy
ng ctia T Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém;

d. Thbng ké toan b két qua xép hang tin nhiém cua Té Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém trong qua khi (néu
cd);

e. Tén va chirc danh ctia Chuyén Vién Phan Tich va céc thanh vién hoi ddng xép hang tin nhiém c6 lién quan
tham gia vao hop déng xép hang tin nhiém;

f. Céac tru’orng hop Chuyén Vién Phan Tich va cac thanh vién hoi ddng xép hang tin nhiém dimg khong tham
gia hop dong xép hang tin nhiém trudc khi hop ddng két thirc va ly do dumg khong tham gia;

g. Ty 1& s6 hitu trong VIS Rating clia Té Chirc Puge Xép Hang Tin Nhiém,

h. Tylésé hu'u T Chiic Du’orc Xép Hang Tin Nhiém cuia Nhén Vién;

i, Cam két v& thyc hién xép hang tm nhiém mot cach doc lap va khach quan;

j. Tuyén b6 min trir trach nhiém ring thong tin trong béo cdo xep hang tin nhlem / Céng Bb Xép Hang Tin
Nhiém chi mang tinh tham khdao va khong phai 1a khuyén nghi dAu tur hodic gép von dbi vi cong cu ng hodc
cdng cu tai chinh do T Chirc Pugc Xep Hang Tin Nhiém phat hanh.

k. Céac ndi dung khac trong Cong B6 Xép Hang Tin Nhiém duoc quy dinh tai Piéu 3.12, 3.14, 3.16 cua Bo
Quy Téc I0SCO.

VIS Rating s& cong khai dai chiing dly du théng tin vé qua trinh, quy trinh, phuong phap dugc h01 ddng xép

hang tin nhiém ap dung dé cac nha du tu va ngudi sir dung Xép Hang Tin Nhiém khac c6 thé hiéu v& cach thirc

quyét dinh két qua Xép Hang Tin Nhiém. Céc ky hiéu xép hang va hé théng bac xép hang tin nhiém ma VIS

Rating str dung dugc cong khai dai chung trong tai liéu Ky Hiéu Xé&p Hang va Dinh Nghia cua VIS Rating déng

tai trén trang web cua VIS Rating.

a. VIS Ratmg s& néu rd cac dac diém va gisi han cua céc Xép Hang Tin Nhiém, rvi ro cia viéc dwa vao vao
cac Xep Hang Tin Nhiém ma khong xem xét day du cac dic diém va giéi han d6 dé dau tu hoic dua ra céc
quyet dinh tai chinh khac va pham vi ma VIS Rating xac minh céc théng tin do T Chuc Phat Hanh hodc
céc t chirc lién quan duge phép hodc chii s¢ hitu ban déu cua loai cong cu no dugc xép hang cung cép cho
VIS Ratmg Thong tin nay s& giup cac nha dau tur va ngudi str dung Xép Hang Tin Nhiém khac hiéu r& hon
vé Xép Hang Tin Nhiém.

b. Néu VIS Rating nging theo dai Xép Hang Tin Nhiém cho T4 Chire Puoc Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating

W
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2Piéu 35.1 ciia Nghj Dinh 88/2014 quy dmh doanh nghiép xep hang tm nhiém phai cong bd trén trang thong tin dién tir ciia doanh nghiép béo cdo két qua xép hang tin
nhiém trong vong 24 gid sau khi c6 quyét dinh chinh thirc vé 8 két qua xép hang tin nhiém.
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s& két thuc Xép Hang Tin Nhiém cho Té Chirc Pugc Xép Hang Tm Nhiém d6 hoic tiét 16 viéc ngimg theo
déi d6 cho cong chiing sém nhét c6 thé. VIS Rating s& théng céo vé mot Xép Hang Tm Nhiém khong con
dugc theo ddi, c6 néu rd ngay Xép Hang Tin Nhiém dugc cap nhét hodc xem xét 1an cubi, Iy do tai sao Xép
Hang Tin Nhiém khéng con duoc theo dgi va thyuc té rang Xép Hang Tin Nhiém khong con dugc cép nhét.
Khi kha thi va thich hgp, trude khi phat hanh hogc diéu chinh mét Xép Hang Tin Nhlem VIS Rating s€ thong
bao cho T4 Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém va cac bén c6 lién quan dugc phép vé& céc théng tin quan trong va
yéu t can nhéc chinh 1am cin ctr cho Xép Hang Tin Nhiém d6 va tao co hoi dé Té Chirc Pugc Xep Hang Tin
Nhiém va céac bén c6 lién quan dugc phep b6 sung thém théng tm thuc t& ma trude day chua cung cap cho VIS
Rating hogc lam 13 céc thong tin thye té chua dng hodc cac vin d8 khéc ma Té Chirc Pugc Xép Hang Tin
Nhiém xem la co lién quan dé dua ra mot Xép Hang Tin Nhiém véi dly du thong tin, VIS Rating s& danh gla
diung muc phan hdi ciia Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém va céc bén c6 lién quan dugc phép. Trong mot sb
truong hop cu thé ma VIS Rating khong théng béo cho Té Chire Puge Xép Hang Tin Nhiém va céc bén c6 lién
quan duogc phep truéc khi phat hanh hogc diéu chinh Xép Hang Tin Nhiém, VIS Rating s& thong béo cho T
Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém va cac bén co lién quan dugc phép trong thoi gian som nhét c6 thé sau d6 va
thuorng s& giai thich ly do cua viéc khong thong bao trudce.
Neu khéng bi can trg boi nhiing tinh hudng cu thé, VIS Rating s& cho T Chirc Phat Hanh mot khoang thoi glan
ngén (khoang thoi glan nay c6 thé thay dbi thy timg trudng hop) dé thong bao cho VIS Rating vé mong mubn
phan dbi két qua Xep Hang Tin Nhiém ctia T6 Chiic Phét Hanh. Viéc phan dbi c6 thé dugce chap nhén néu VIS
Rating dugc cung cp thong tm méi hogc thong tin bd sung ma trude day chwa dugc cung cp cho, hogic chua
duoc xem xét boi, hoi ddng xép hang tin nhiém.
Pé thiic ddy tinh minh bach va gitip thi trudng c6 thé danh gia chinh xac nhét ve Xép Hang Tin Nhiém tng thé
dbi véi cac cong cu ng, khi co thé, VIS Rating s€ cong b ddy du thong tin vé hch sir ty 16 mét kha néng thanh
toan ctia cdng cu ng d6 theo nhém xép hang, su dich chuyen gitra cdc nhom xép hang, va bang xép hang hleu
qua dinh ky dé cac chuyén gia thi trudng tai chinh hiu vé hiéu qua truoc day cua cac loai cong cu ng duoc xép
vao céc nhém xép hang khéc nhau. Khi c6 thé, thong tin nay s€ bao gbm cac thong tm ¢6 thé xac minh va dinh
lugng theo lich su v& hiéu qua cua cac y kién xép hang tin nhiém, dugc sép xép va chu triic trong mot khoang
thoi glan va, néu cé thé, dugc tiéu chuén héa theo cach thirc nhdm gitip cac chuyén gla tai chinh dua ra cac so
sanh vé hidu qua hoat dong gifta cac doanh nghiép xép hang tin nhiém. Khi dugc yéu cAu, VIS Rating s& cung
cap dir liéu Xép Hang Tin Nhiém cho cac co quan quan ly dé cac co quan d6 tu thuc hién viéc danh gia hiéu qua
Xep Hang Tin Nhlem Néu ban chét cia T Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhiém hodc céc tinh hudng khac dan
dén viéc thong tin ve lich str mt kha ning thanh toén ho#c dich chuyén gifta cac nhém xép hang la khong hop
ly, khéng c6 gia tri vé mit théng ké, hodc giy ra hiéu 1Am cho céc chuyén gia tai chinh, VIS Rating s& tiét 16 cac
truorng hop nhu vay.
Pé thuc déy tinh minh bach trong ban chét cua s twong tac gifta VIS Rating va Céc Té Chirc Pugc Xép Hang
Tin Nhiém, va phu thudc vao quy dinh ctia Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi Bo cua VIS Rating c6 lién quan,
VIS Ratlng s& chi dinh va cong khai tén cuia Cac Té Chirc Puoc Xép Hang Tin Nhi¢m tir chéi tham gia vao quy
trinh x&p hang tin nhiém. VIS Rating s& cong bd cong khai mot cach khong chon lgc qua thong cao bao chi
va/hoic dang tai 1én trang web cua VIS Rating cac sira dbi quan trong dbi v6i cac phuong phép xép hang tin
nhiém cta VIS Rating ciing nhu cc thong 1&, quy trinh va thu tuc quan trong c6 lién quan trude khi thay dbi co
hiéu luc, trir khi viéc 1am nhu vay s& anh hudng tiéu cyc dén tinh liém chinh ciia Xép Hang Tin Nhiém bing
cach tri hofin khong diing dén thoi gian thuc hién mét Hanh Dong Xép Hang Tin Nhiém. VIS Rating s& xem xét
k¥ ludng cac muc dich str dung Xép Hang Tin Nhiém khac nhau trude khi st dbi cac phuong phép, thong 18,
quy trinh va thu tuc xép hang tin nhiém ctia minh.

3.10 Véi tu cach la don vi phat hanh nghlen ctru tin nhiém lién quan dén Xép Hang Tin Nhiém cta minh, VIS Rating

s& cung cAp nghién ctru vé& Cac Tb Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém va céc Té Chirc Phat Hanh mot cach 16
rang, chmh x4c, minh bach va chit lugng cao. Bd phan tiép thi nghién ctru s& dwoc tach biét voi qua trinh nghlen
ctru va xép hang dé tranh xay ra xung dét lgi ich khong phi hop d8i voi cac hoat déng nghién ctru va xép hang
tin nhlem Nhu dugc quy dinh tai muc nay, Théng Tin Mat Cia T Chirc Phat Hanh va Thong Tin Chua Cong
Khai v& Hanh Déng Xép Hang Tin Nhiém trong tuong lai ciia VIS Rating khong duoc tiét 16 mot cach c6 chon
loc cho nhitng ngudi dédng ky nhan nghién ciru hodc cac d6i tuong khac.
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B. Bao Pam Bi M4t Thong Tin Mat Cia T6 Chirc Phét Hanh Va Thong Tin Chua Cong Khai

3.11 Tuén theo cac chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat dugc néu tai quy dinh ctia Cac Chinh Sach va Quy
Ché Nb6i Bd cua VIS Rating c6 lién quan ma VIS Rating s& thiét 14p, duy tri, ghi lai bing vin ban va thuc thi,

VIS Rating sé&:
a. Bao v¢ Thong Tin Mat cua T6 Chtic Phat Hanh va/hoiic Thong Tin Chua Cong Khai nhén duoc tir TS

Chtic Puoc Xép Hang Tin Nhiém va cac bén c6 lién quan duoc phép, bao gom:Bao dam gift bi mat
Théng Tin Mét Cua T6 Chirc Phat Hanh;
b. Ngén chén viéc tiét 16 Thong Tin Chua Cong Khai lién quan dén Xép Hang Tin Nhiém, bao gdm ca
Hanh Pong Xép Hang Tin Nhiém dang chd tién hanh; va
c. Ngin chin hanh vi vi pham quy dinh ctia phap luat hién hanh v& viéc bao dam bi mat va str dung Thong
Tin Mét Ctia Té Chirc Phat Hanh va/hodc Thong Tin Chua Cong Khai.
3.11.2 Khong tiét 16 cong khai Thong Tin Mét Cua Té Chirc Phat Hanh trong Cong B6 Xép Hang Tin Nhiém,
hoic théng qua nghién ctru, hoi thao hodc trao dbi véi cac nha dau tu, t6 chiic phat hanh khac hoc bt
ky ngudi ndo khac trir khi VIS Rating duoc Té Chiic Phat Hanh, cac bén lién két ciia TS Chirc Phat Hanh

d6 hodc Pai Dién cta T6 Chirc Phat Hanh do cho phep
11.3 Bétké quy dinh néu trén, VIS Rating khong bi han ché trong viée:
a. cong bd bt ky Xép Hang Tin Nhiém hodc y kién khac vé bién phép bao dam hodc giao dich cu thé c6
chira Thong Tin Mat Cua Té Chirc Phat Hanh véi diéu kién 1a: (i) Thong Tin Mat Cua Tb Chtic Phat
Hanh khéng dugc tiét 16 cu thé va (ii) viéc tiét 16 duoc thuc hién cong khai sao cho y kién d6 dugc cung

cp cho céc nha dau tu néi chung;
b. sir dung cac nha thau 13 bén thit ba hogic Dal Dién chiu rang budc boi cac nghia vy bao mat phit hop dé
hé tro theo bét ky khia canh nao qué trinh xép hang tin nhiém hoic céc hoat dong kinh doanh lién quan;
c. tiét 16 thong tin theo quy dinh ctia phap ludt hién hanh, quy tiic hodc quy ché; hodc
d. tiét 16 théng tin cho céc bén thir ba c6 quyén hgp phap va doc lap nhan thong tin do.

3.12 VIS Rating va cdc Nhan Vién cta VIS Rating s& chi sir dyng hodc tiét 16 Théng Tin Mét Cua Té Chirc Phat
Hanh, théng tin mat va/hodc Thong Tin Chua Cong Khai nhén dugc tir T Chtrc Dugc Xép Hang Tin Nhiém va
cac bén c6 lién quan nhu sau: (i) cho cac muc dich lién quan dén Dich Vu Xép Hang; va/hoic (i) khi dugc sy
dong y hodc chip thuan cia Té Chirc Phat Hanh hogic Pai Dién ctia T6 Chirc Phat Hanh va viéc tiét 16 thong tin
d6 khong vi pham céc diéu khoan cua bat ky thoa thuan hién hanh nao. VIS Rating s& duy tri va ap dyng céc
chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat lién quan dén van dé nay.

3.13 Tuén theo céc chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat dugc néu tai quy dinh cua Cac Chinh Sach va Quy
Ché N6i B cia VIS Rating c6 lién quan ma VIS Ratmg s& thiét 1ap, duy tri, ghi lai bang vin ban va thuc thi,
VIS Rating s& doi hoi cac Nhan Vién phai thuc hién moi bién phap hop ly dé bao vé moi tai san va hd so/tai liéu
(bao gdm nhung khéng giGi han cac thong tin mét va/hodc thong tin Quan Trong Chua Céng Khai) thudc vé
hodc thudc s& hitu cia VIS Rating khéi hanh vi gian 1an, trém cap va sir dung sai muc dich.

3.14 Tuan theo céc chinh sach, quy trinh va bién phap kiém so4t duogc néu tai Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi Bo
cua VIS Rating c6 lién quan ma VIS Rating s& thlet 1ap, duy tri, ghi lai bing vin ban v thuc thie, cac Nhén Vién
va Thanh Vién Gia Dinh ctia ho s& bi nghiém cAm tién hanh tham gia c4c giao dich hodc tur van hozc khién nguoi
khac cé dugc loi the dé giao dich dbi v6i cong cu ng hodc cac cong cu tai chinh c6 thé duoc giao dich hoic
Chitng Khoan (bao gdm ca chimg khoan phai sinh) khi Nhéan Vién do6 ném giit thong tin mat va/hodc Thong Tin
Chua Cong Khai lién quan dén T6 Chirc Phat Hanh cua cac cong cu tai chinh d6, hodic thong tin lién quan dén
Hanh Pong Xép Hang Tin Nhiém dang chd tién hanh ma c6 anh huéng dén cong cu d6 hosc T6 Chirc Phat Hanh
tuong ung.

3.15 Céc Nhan Vién sé& dugc tim hiéu vé Cac Chinh Sach va Quy Ché N6i Bo cua VIS Rating, va dinh ky xac nhan
viéc ho tuan thui cac quy dinh ciia Cac Chinh Sach va Quy Ché N6i B cuiia VIS Rating nay.

3.16 Tuén theo cac chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat dugc néu tai quy dinh cua Céc Chinh Sach va Quy
Ché Noi Bo cna VIS Rating c6 lién quan ma VIS Rating s& thiét lap, duy tri, ghi lai bang van ban va thuc thi,
VIS Rating va Cac Nhan Vién s& khong tiét 16 Thong Tin Chua Céng Khai vé cac Xép Hang Tin Nhiém dang
chd cong bb, trir truong hop tiét 16 cho T Chiic Phat Hanh hodc Pai Dién cua Té Chirc Phat Hanh, hodc theo
quy dinh cua phép luft hién hanh.

3.17 Cac Nhan Vién cua VIS Rating s& khong chia sé¢ Thong Tin Mét Cua Té Chirc Phat Hanh ho#ic Thong Tin Chua
Cong Khai trong ndi bd VIS Rating trlr trudng hop can thiét lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia minh. Cac

w

CONG TY CO PHAN XEP HANG TIN NHIEM DAU TU VIET NAM - BO QUY TAC CHUAN MUC HANH NGHE 19



BAN CUOI THANG 06/2022

Nhan Vién cta VIS Rating s& khong chia sé Thong Tin Mét Cua Té Chirc Phat Hanh véi nhan vién cia bat ky
bén lién két nao khéc trir trudong hop: (i) cdc nhan vién do giit vai tro 1a Dai Dién hodc nha thdu cia VIS Rating
lién quan dén Dich Vu Xép Hang, va cn dugc biét théng tin do & thyc hién nhiém vu cua minh; va/hodc (ii)
khi dwoc sw ddng y hoiic chép thuan ctia Té Chic Phat Hanh hoiic Pai Dién cua T6 Chirc Phat Hanh. Cdc Nhan
Vién ctia VIS Rating s& khong chia sé Thong Tin Mat Ciia T6 Chirc Phat Hanh véi nhn vién cia bt ky bén lién
két nao khac ma khong chiu rang bude béi cac nghia vu bao mat pht hop.

3.18 Cac Nhan Vién sé& khong sir dung hozc chia sé Théng Tin Mét Cua T4 Chirc Phat Hanh, hodc Thong Tin Chua
Cong Khai nhan dugc tir Té Chirc Pugc Xép Hang Tin Nhiém va cac bén c6 lién quan dé phuc vu bat ky muc
dich nao khéc trir khi B Quy Téc Chusn Myc Dao Pic clia VIS Rating c6 quy dinh khac.

3.19 Trir truong hop phap ludt, quy dinh hién hanh c6 quy dinh khéc, Thong Tin Chua Cong Khai lién quan dén mot
Xép Hang Tin Nhiém, bao gom ca cac can nhac ndi by cua VIS Rating va danh tinh cta nhiing ngudi tham gia
vao hoi dong xép hang tin nhiém, s& duoc gift bi mat tuyét dbi va khong duoc tiét 16 cho nhitng ngudi khong
thudc VIS Rating trir trudng hop “cAn phai biét” va nhitng ngudi d6 chiu rang budc boi cac nghia vu bao mat
pht hop.

C. Cung CAp Théng Tin Cho Co Quan Thyc Thi Phép Luat Hogc Co Quan Quan Ly

3.20 VIS Rating c6 thé dugc yéu cAu cung cép cho co quan thuc thi phap lut hodc co quan quan 1y céc théng tin ma
VIS Rating d4 nhn dugc tir mdt bén thir ba va VIS Rating véi dii d6 tin cdy nhan thdy céc thong tin nay thé hién
viéc mét TS Chirc Phat Hanh cta cac cong cu ng dugc VIS Rating xép hang d4 hogic dang c6 hanh vi vi pham
phép luat ma chua bi toa an lién quan xét xir. VIS Rating khong bét budc phai xdc minh tinh chinh x4c cta thong
tin c4o budc hanh vi vi pham phép ludt nghiém trong do.

4. Quan Tri, Quan Ly Riii Ro Va Dao Tao

4.1 Ban lanh dao kinh doanh chiu trach nhiém trién khai, duy tri va &p dung B6 Quy Téc Hanh Nghé nay. HDQT s&
giam sét viéc thuc hién cac trach nhiém nay.

4.2 VIS Rating s& thiét 1ap Ban Quan Ly Rui Ro bao gbm Tong Giam Déc, Truéng Ban Xép Hang va Trudng Ban
Phép Ché va Tuan Thu chiu trach nhiém xéc dinh, danh gid, gidm sat va bao céo cac rui ro phat sinh tir cac hoat
dong ctia minh, bao gdm nhung khong gi6i han & rii ro phéap 1y, rii ro danh tiéng, rui ro hoat dong va rii ro
chién luge. Ban Quan Ly Rii Ro hang nim l4p bao cdo cho Hoi Pdng Quan Tri dé hd tro Hoi Pdng Quan Tri
dénh gi4 tinh ddy du cia cée chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat ma VIS Rating dé thiét lap, duy tri,
ghi lai bing vin ban va thyuc thi dé quan ly rui ro, bao gbm cac chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat
duoc quy dinh trong Bo Quy Téc Chuén Muc Pao Dtc ctia VIS Rating.

4.3 VIS Rating s& thong qua va duy tri mdt chuong trinh do tao lién tuc phit hop danh cho cac Chuyén Vién Phan
Tich va s& xay dung, duy tri, ghi lai bing vin ban va p dung céc chinh sach, quy trinh va bién phép kiém soat
phit hop nhim x4c nhn ring cAc Chuyén Vién Phén Tich da trai qua qué trinh dao tao bat bugc trong khoang
thoi gian déu dan hop 1y. Trong chwong trinh do tao lién tuc nay, cdc Chuyén Vién Phan Tich s€ dugc dao tao
vé cac ndi dung cap nhat khi phat sinh va s& phai chimg minh viéc n&m dugc cac ndi dung ndy thong qua kiém
tra dinh ky. VIS Rating s& chi dinh mét hodc cac Nhén Vién thich hop dé thuc hién va gidm sat chuong trinh
dao tao lién tuc. Ban Phap Ché va Tuan Thu s& chiu trach nhiém dao tao dinh ky lién quan dén B6 Quy Tic
Chuén Muc Pao Diic, luat didu chinh hoat déng xép hang tin nhiém cua VIS Rating, ciing nhw Céc Chinh Séch
va Quy Ché N6i Bo ctia VIS Rating c6 lién quan khac. Trudng Ban Xép Hang Tin Nhiém c6 trach nhiém dao
tao dinh ky lién quan dén Phuong Phap Xép Hang Tin Nhiém. Ban Phap Ché va Tuan Thu ciing s& xdy dung
céc bién phép kiém soat dé x4c nhéan viéc hoan thanh chuong trinh dao tao néu trén.

5. Thye Hi¢n Va Céng B6 B9 Quy Tic Hanh Nghé Nay Va Trao Déi Véi Cac Thanh
Phan Tham Gia Thi Truwong

5.1 Céc quy dinh cia Bd Quy Téc Chuén Myc Dao Puc ciia VIS Rating xdy dung chi yéu tir va thuc hién dy du
Céc Nguyén Téc I0SCO va B$ Quy Téc IOSCO (goi chung 14, “cc diéu khoan cia IOSCO”). VIS Rating da
6 mot s6 bd sung, tuy nhién khdng c6 sai léch véi céc didu khoan ciia I0SCO, dé Bé Quy Téc Hanh Nghé nay
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phit hop hon v6i md hinh kinh doanh va théng 1¢ cua VIS Rating. Néu B6 Quy Téc Chuén Muc Pao D cia
VIS Rating sai l1éch v&i mét diéu khoan cua IOSCO, thi VIS Rating s& xac dinh diéu khoan ctia IOSCO c6 lién
quan, giai thich 1y do cho sy sai l&ch va giai thich lam thé nao ma su sai léch d6 van dat dugc cac muc tiéu trong
c4c diéu khoan ctia I0SCO. VIS Ratmg s& phé bién, dao tao, yéu chu tht ca cac nhan vién ciia minh tuéin thu tat
ca céc diéu khoan trong B§ Quy Téc Chuén Muc Pao Ptic ciia minh va 4p dung céc bién phép xir ly ky luat dbi
véi cac vi pham, trén co s& tuan thu theo cac quy dinh phap luét lao dong ctia Viét Nam. VIS Rating sé tiét lo
ngay khi co thé bét ky thay di nao trong B6 Quy Téc Chudn Myc Dao Ditc ciia minh hodc nhiing thay dbi vé
cach thuc hién hodc thuc thi cic chuin muc dao diic ndy.

Péi v6i cac chudn muc mang tinh chi quan duge dua vao B Quy Téc Hanh Nghé nay, VIS Rating s& nd luc trén tinh

than thién chi dé thuc hién cac chuan muyc dé.

sVIS Rating s& dang tai o vi tri dé théy tren trang web ctua VIS Rating duong din lién két dén (1) B6 Quy Thc

Chuén Muc Pao Dirc; (2) md ta chung vé cac phuong phap ma VIS Rating ap dung dé quyet dinh két qua Xép

Hang Tin Nhiém; (3) thong tin vé viéc thuc hién (cac) Xép Hang Tin Nhiém trude ddy cua VIS Ratmg, va (4) cac

thong tin khac theo quy dinh cuia B Quy TAc Chudn Muc Dao Dirc va phép luat hién hanh, bao gom nhung khong

glc'n han & quy dinh tai Khoan 1 Diéu 36 ciia Nghi Dinh 88/2014, cac thong tin khéc dugc yéu cAu theo ctia Quy
téc Pao dirc Co ban ctia IOSCO.

VIS Rating s¢& xay dung, duy tri, ghi lai bang van ban va ap dung chinh sach, quy trinh va bién phap kiém soat
nhim dam bao ring VIS Rating va nhan vién cua minh tuan thit B Quy Téc Chuin Muyc Pao Pirc ciia VIS Rating
va céc luat va quy dinh c6 lién quan. Ban Phap Ché va Tuan Thii s& chiu trach nhiém danh gia tinh day du cua
céc chinh sach, quy trinh va cic bién phap kiém soét da duoc thiét 1ap va danh gla viéc tudn thu cac quy dinh vé
mat thu tuc khac nhau cua Bo Quy Téc Hanh Nghé nay. Truong Ban Phap Ché va Tuén Thu phai 12 mot nhan
vién clp cao c6 k§ ning cén thiét.

Kénh bao cdo ctia Ban Phap Ché va Tuén Thu s& ddc 14p véi hoat dong Xép Hang Tin Nhiém cta VIS Rating.

Khéng nhan vién nao thudc Ban Phap Ché va Tuan Thu dugce: (1) thuc hién Xé&p Hang Tin Nhiém; (2) tham gia

vao viéc xdy dung cac phuong phap va mo hinh xép hang tin nhiém; (3) thyc hién cdc nhi¢m vu txep thi va kinh

doanh; hoic (4) tham gia xdy dung cac mirc thi lao, ngoai trir cho cac nhan vién cia Ban Phap Ché va Tuan Thu.

Ngoai ra, toan bd Nhan Vlen ctia Ban Phap Ché va Tuan Thu s& phai xac nhén viéc tuén thu Bo Quy Téc Chuan

Muc Pao Piic va cac yéu cAu cua Bo Quy Thc Chuin Muc Pao Dirc khi bit diu lam viéc cho VIS Rating va timg

nam sau d6. Mot Nhan Vién biét duge vé hanh vi vi pham B Quy Téc Chuén Muc Pao Ptic nay sé& phai bao cdo

vi pham d6 cho Ban Phap Ché va Tuéan Tha.

5.4.1 Thu lao ctia cac Nhan Vién thuoc Ban Phap Ché va Tuan Thu s& khong lién quan dén hiéu qua tai chinh cua
VIS Rating va s& duoc thu xép dé thiic day va khong 1am suy giam sw doc 14p ctia Ban Phép Ché va Tuén
Tha va cidc Nhan Vién cua Ban.

5.4.2 Hang nim, Ban Phap Ché va Tuan Tha s& danh gia viéc VIS Rating tuén thi cac chinh sach va quy trinh
cua VIS Ratmg lién quan dén hoat dong xép hang tin nhiém trong nim trudc, bao gdm ca nhitng thay déi
dang ké déi véi Bo Quy Téc Hanh Nghé nay, B6 Quy Téc Ung Xir Trong Kinh Doanh cua VIS Rating va
Céac Chinh Sach va Quy Ché Nbi B cua VIS Rating, va chuan bi bdo céo mat vé tuan thu hang nam.

HDPQT sé& giam sat Cac Chinh Sach va Quy Ché Noi B6 cua VIS Rating lién quan dén hoat dong xép hang tin
nhiém va xung dot loi ich céc hé théng kiém soat ndi bd ddi vé6i cac chinh sach va quy trinh dé, ciing nhu cac
chinh sach va thong 18 vé thii lao va d@ bat nhan su.

Ban Phap Ché va Tuan Thu cua VIS Rating 12 bo phén c6 chirc néng chiu trach nhiém tiép nhén, ra soat danh gia,
luu gifr va giai quyét khiéu nai, tir nhitng bén tham gia thi trudng va cong ching. Tuan theo cac chinh sach, quy
trinh va bién phap kiém soat dugc néu tai quy dinh cia Cac Chinh Sich va Quy Ché N6i B cua VIS Rating c6
lién quan ma VIS Rating sé& thiét 1ap, duy tr1 ghi lai bang vin ban va 4p dung, Ban Phap Ché va Tuan Thi s& tiép
nhén, luu gift va xtr ly cac khiéu nai, bao gbm ca nhiing khiéu nai dugc cung cp trén co s bio mat. Cac Chinh
Sach va Quy Ché Noi Bo cuia VIS Rating c6 lién quan s& cho phép Ban Phap Ché va Tuan Thu quyét dinh viéc
6 cén thiét phai tiép tuc bao céo 1&n Hoi DPdng Quan Trj hay khong.
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