W,) VIETNAM CONG BO KET QUA XEP HANG
N/ INVESTORS SERVICE Ngay 21 Thang 05 Nim 2024

VIS Rating danh gia mirc xép hang tin nhiém té chirc phat hanh Ian dau AA-

d6i v&i Ngan hang Tién Phong, trién vong on dinh

Ha Ni, ngay 21 thang 05 ndm 2024 — Céng ty C6 phan Xép hang Tin nhiém Dau tu Viét Nam (VIS Rating)
danh gia xép hang tin nhiém t6 chirc phét hanh dai han & mirc AA- d6i v&i Ngan hang Thuong mai Cé phan
Tién Phong (TPBank). Trién vong d&i véi mirc xép hang t6 chitc phat hanh AA- cia TPBank 1a én dinh. Day 1a
xép hang lan dau tién cda VIS Rating d6i vai TPBank.

CO SO XEP HANG TiN NHIEM

Mrc x&p hang t6 chirc phat hanh dai han AA- phan anh nédng luc doc lap cda ngan hang TPBank & muc trén
mutc trung binh va ky vong clia chiing t6i vé kha ndng ho trg & murc trung binh cla Chinh pha danh cho ngén
hang trong thoi diém can thiét. Danh gia ndng luc doc 1ap cdia ngan hang TPBank thé hién co cdu ngudn von
va kha nang sinh 10 & mrc manh, an toan vén & mdrc trén trung binh, cling nhu rdi ro tai san va nguon thanh
khodn & murc trung binh so v&i cac ngan hang cing nhém.

TPBank dugc thanh 14p vao ndm 2008, la mot ngdn hang thuong mai tu nhdan quy mo trung binh tap trung
vao tap khach hang ca nhan va doanh nghiép vira va nhd (SME). D ng cho vay khdch hang cd nhan chiém
53% t8ng du no cta ngan hang tai cudi ndm 2023; SME chiém 26% va doanh nghiép 21%. Nhitng nd luc
chuyén ddi s6 tir sém da ho trg cho chién lugc ting trudng clia ngan hang trén khap ca nuwdc. Vao ndm 2017,
TPBank cho ra mat hé théng 'LiveBank 24/7' —ngan hang ty déng dau tién tai Viét Nam, va hién dang duy tri,
mé& rong mang cac ludi diém giao dich dé phuc vu cac khach hang hién hitu va thu hit thém nhiéu khéach
hang mai.

Chuing t6i danh gid co cdu ngudn vén [a mot trong nhitng diém manh chinh cla ngan hang. Mic diém dénh
gid 'Manh' phan 4nh su thanh céng clia TPBank trong viéc cling ¢ va duy tri ngudn tién glri khach hang cot
13, ch y&u nhd vao chién lwge chuyén doi sé clia ngan hang.

Trong vong 5 ndm qua, tién gri khong ky han (CASA) chi phi thdp clia TPBank chiém trung binh 19% tong duw
no cho vay khdch hang, cao hon mirc 11% trung binh ciia mot sé ngén hang cling nhém. Chi phi vén trung
binh trong cting thoi ky clia ngan hang & murc 4.2%, thap hon khoang 50 diém phan tram so vdi cac ngan
hang cling nhom.

Tién giri CASA tir khach hang cé nhan chiém 43% tong tién glri CASA cla ngan hang, tang trudng lién tuc qua
cac ndm va ting tir mirc 24% ndm 2019. Theo Ban lanh dao ngan hang, 90% tién glri CASA clia ngan hang dén
tr kénh giao dich s6, vi du tdng quy mo giao dich cla khach hang ca nhan thong qua dich vu ngan hang tu
ddng, két noi vi dién tir véi MoMo va Zalo Pay.

Trong vong 12-18 thang t&i, ching tdi ky vong tién glri CASA cla ngéan hang sé tiép tuc duy tri & mtc cao,
nho vao chién lwgce chuyén déi s6 dé tang trudng tién glri CASA cd nhan, cling nhu tir khach hang doanh
nghiép 1&n va SME théng qua nhiéu dich vu da dang nhu chi luong, quan Iy tién mat va cac dich vu ngan hang



dién t&r qua 'TPBank Biz' App.

Chding tdi dinh vi kha ndng sinh |&i cla ngan hang & mirc 'Manh'. Trong vong 5 ndm qua, TPBank dd duy tri
lgi nhuan trén binh quan téng tai san (ROAA) trung binh & mirc 1.8%, cao hon nhiéu so vdi trung binh nganh
1a 1.3%. Chién lugc clia ngan hang tap trung vao phan khic khich hang mang lai lgi suat cao, cling véi tang
trudng tin dung cao va co cadu ngudn vén manh d& gitp duy tri ty & bién [ai thudn (NIM) va lgi nhudn sau
trich 1ap dy phong clia ngdn hang & murc cao hon trung binh nganh.

Trong giai doan 2019-2023, ty 16 NIM binh quén clia ngan hang la 4.1%, cao hon so vdi trung binh nganh Ia
3.5%. Danh muc cho vay loi suat cao clia ngan hang bao gdm céc san pham ban 1é nhu cho vay mua nha
(chi&m 21% téng du ng vao cudi ndm 2023), cho vay mua 6 t6 (8%), cho vay tién mat khong tai san dam bao
(4%), thé tin dung (3%), cling nhu cac khodn cho vay khach hang doanh nghiép trong linh vire xay dung (8%),
bat dong san (7%).

Trong ndm 2023, ty |8 ROAA clia ngan hang da giam xudng mic thdp nhét trong 5 ndm qua la 1.3% do chi phi
du phong rli ro tdng manh khi chat lwgng tai san suy giam. Ching toi cling luu y rang viéc tang chi phi du
phong [8n mic 2.2% du ng cho vay ndm 2023 tir mitc 1.2% cung ky ndm trudc phan anh mdre d6 rdi ro cao
trong danh muc cho vay clia ngan hang, nhung dong thoi cling dugc bu dap bdi murc I3i suat cho vay cao
hon.

Trong vong 12-18 thang tdi, ching tdi ky vong ROAA clia ngdn hang sé cai thién tir mirc ddy trong nam 2023
khi chi phi du phong sé gidam dan, téng trudng tin dung va NIM dugc duy tri & mirc 6n dinh. Thu nhap ngoai
|5i - chi€m 23.5% tong thu nhap hoat ddng trong ndm 2023 — s& téng nhe, dén tir tang trudng phi dich vu thu
tir thé tin dung va hoat dong cho vay théng qua nén tang thwong mai dién ti.

Chlng t&i danh gia rdi ro tai san clia TPBank & murc 'Trung Binh', phan dnh ng c6 van dé gia tang tir khdch
hang c& nhan va SME trong vong 12 thang qua, cling nhu quy mo cap tin dung Ién d6i voi cdc doanh nghiép
I&n.

Tuong tw nhu cac ngdn hang cling nhom, ty 18 no xdu (NPL) ctia TPBank da tang lén murc 2% toéng du ng trong
nim 2023, tir mic 0.8% nam trudc. Ty 1& st dung du phong dé xir Iy ng x&u cling da tdng 1én mitc 1.7% tong
du no tr mire 1.2% cung ky nam trudec.

Theo Ban I3nh dao ngan hang, cic van dé lién quan dén chat lwgng tai san clia ngén hang chli yéu dén tir
khach hang ca nhan va SME do bi anh hudng bdi nén kinh té ting trudng cham lai trong ndm 2023 va ldi suét
cho vay & mirc cao. Chiing tdi ciing luu y réing viéc st dung dur phong dé xir Iy ng xau chli yéu dén tir cho vay
tien méat khong tai san dam bao, san pham da tang dang ké vé quy mo du ng trong nhitng ndm gan day.

Ty 1& NPL ctia khach hang ca nhan d3 ting 1én murc 2.7% trong ndm 2023 tlir mitc 1% ndm ngodi, chi yéu dén
tlr cac khodn cho vay mua nha, vay mua 0 8, thé tin dung, cho vay tién mat khong tai san dam bao. Tuong
tw, ty 18 NPL clia SME di ting dén 2.1% tir mic 0.7%, trong cung giai doan, chli yéu tir cdc doanh nghiép
trong Iinh virc san xuat va ché bién, xay dung, kinh doanh bat dong san. Ty 1é NPL cla cdc doanh nghiép Ion
vAn gitt & murc thip 0.2%. Ty 1& bao phi ng xdu tai thoi diém cudi ndm 2023 la 64%, thap hon trung binh
nganh la 99%.

Chuing t6i cling hiéu rang ngan hang da thuc hién céc bién phap dé thit chat cac diéu kién cho vay ddi vdi
khach hang ca nhan va SME méi, gidm rdi ro tir cdc khoan cho vay tai chinh tiéu ding va téng cudong thu hoi
no. Nhitng n& luc nay, di kém véi moi trudng 13i sudt thap, sé giip giam dan ri ro tai san va chi phi du phong
trong vong 12-18 thang tdi.

Téng du no cap tin dung clia ngan hang déi vai cac linh vuc lién quan dén bat dong san — bao gébm cho vay
mua nha, SME va doanh nghiép — & murc 37% téng du ng tin dung tai thoi diém cubi ndm 2023, cao hon so
véi muc trung binh nganh 1a 30% dya trén s6 liéu clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) va Bo Xay
Dung. Chung toi cling lwu y rdng ngan hang cé quy mé cap tin dung I6n d6i vai cdc doanh nghiép Ion; trong
d6 mot s6 cong ty trong nhdm cé lién quan dén cac du an bat dong san dang gédp cac van dé vé mat phap ly
va/hodc cham trd gdc/ldi trai phi€u doanh nghiép trong thdi gian gan day. Chiing t6i cho rang bat ky su gia



ting tin dung tap trung nao sé khién TPBank dé bi tén thuong hon trudce cac su kién tin dung theo khach
hang lI&n va ton that tin dung cao hon.

Chung t8i dinh vi an toan vén clia TPBank & murc 'Trén Trung Binh'. Ty I& V8n chii s& hitu chung hitu hinh/
TOng tai san cé trong s6 rui ro (TCE/RWA) clia ngan hang dat 10.7% vao ndm 2023, cao hon so vdi trung binh
nganh & mdrc 10.2%. Twong tu ty 1& an toan vén CAR clia TPBank theo tiéu chudn Basel Il [a 12.4% cao hon
murc trung binh nganh la 11%.

Trong vong 5 ndm qua, kha ndng sinh [i cao clia TPBank d3 gitp ngan hang ¢ ngudn luc dé tra c6 tire, tang
cwong quy md vén va ho trg tang trudng tin dung & mitc cao khoang 20% hang ndm. Ching toi ky vong rang
an toan von cla ngan hang s& tiép tuc duy tri 6n dinh trong vong 12-18 thang tdi.

Chiing tdi dénh gid ngudn thanh khoan clia ngan hang & murc 'Trung Binh', phan anh kha nang duy tri da tai
san thanh khoan bao gdm tién va twong duong tién, trai phiéu Chinh pha, tién glri va cho vay cdc t6 chirc tin
dung khdc dé dam bao cac nghia vu thanh todn nguén vén thi truong.

Tai thoi diém cudi ndm 2023, tai san thanh khodan clia ngan hang chiém 26% téng tai san, cao hon mitc trung
binh nganh 13 22%. Ngudn vén thi truong chiém khoang 30% téng tai sdn, chi yéu tir cdc khoan vay ngan han
trén thi truong lién ngan hang.

Nhin chung, chdng tdi ddnh gid rii ro thanh khoan phét sinh tir viéc st dung ngudn vén thi trudng ngan han
6 thé duoc kiém soat. Ngan hang st dung ngudn von thi tredng ngan han dé tai tro chl yéu cho hoat dong
kinh doanh ngudn von va dau tu, va khong sir dung dé tai trg cho hoat dong cép tin dung.

Ty |& LDR clia ngan hang — binh quéan dat 96% trong 5 ndm qua - thdp hon so vdi cdc ngan hang ciing nhém
& mic 115%. Ty 1& vén ngén han cho vay trung dai han (SMLR) & murc 23.8% tai thoi diém cudi ndam 2023,
thap hon so v&i murc téi da theo quy dinh 1a 30%. Chung toi cling luu y rang ngan hang cé kha nang dé thu
hat tién gl khdch hang mdi trong giai doan céng thang thanh khoan trén toan hé théng ngan hang trong
Q4/2022, khac véi mot s6 ngan hang bi rit manh tién gui.

Chuing toi ky vong rang nguon thanh khoan clia ngan hang s& duy tri 6n dinh trong vong 12-18 thang téi nho
vao lich st ting trudng clia ngudn tién giri khach hang cét I8i dé ho trg hoat dong cho vay, cling nhu viéc
duy tri mot luwgng tai san thanh khoan ldn.

Mtrc x€p hang AA- clia TPBank bao gdm gia dinh clia ching t8i vé kha ndng hd trg trung binh tir Chinh ph
trong nhitng trwong hop ddc biét, cling nhu quan diém clia chiing toi trong viéc khung phdp ly mdi sé cung
c4p cho co quan quan Iy nhidu cdng cu va co ché dé xtr Iy cac ngan hang yéu kém. Ngoai ra, TPBank ciing
thudc nhém 14 ngan hang cé tam quan trong hé théng theo Quyét dinh 538/QD-NHNN dugc phé duyét boi
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Trién vong x&p hang t6 chirc phat hanh dai han clia TPBank 1a 6n dinh, phan énh quan diém cla ching toi
rang ho so tin nhiém cta TPBank s& duy tri 6n dinh trong 12-18 thang t&i.

Pugc thanh 1ap vao ndm 2008, TPBank di trai qua qua trinh tai cdu tric vao ndm 2012 va bat dau chuyén
dich chién lugc dé tré thanh ngan hang dinh hudng cong nghé s6. Vao ndm 2023, TPBank da co tong cong
134 diém giao dich trén khap ca nwdc bao gdm cac chi nhdnh, phong giao dich, tru s¢ chinh va 436 ngan hang
tw dong 'LiveBank 24/7'. TPBank |a mot trong nhitng ngan hang dau tién tai Viét Nam dat day du tiéu chuén
Basel 11l va IFRS 9 vao ndm 2021. Vao cudi ndm 2023, TPBank gdm céc c¢6 dong lén: cd dong I¢n Cong ty Co
phan FPT (6.7%), c6 dong I&n CTCP Tap doan Vang bac P4 quy Doji (5.9%), nhdm céc cong ty lién quan t&i SBI
Ven Holdings Pte. Ltd (20%).
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Céc y&u to ¢ thé dan dén viéc nang bac xép hang

Mtrc x8p hang AA- clia TPB ¢6 thé dugc nang 1én néu ngan hang cho thdy su cai thién dang ké trong chat
lugng tai san va bd dém hap thy rii ro, vi du ngdn hang cé thé duy tri (1) ty 1& no ¢6 van dé & mirc dudi 1%
mot cach bén vitng, va (2) ty 1& vén chi s& hitu hitu hinh chung trén téng tai san c6 rui ro (TCE/RWA) & mic
trén 14.5%.

Cac yéu t6 c6 thé dan dén viéc ha bac xép hang

Murc xEp hang AA- clia TPBank ¢ thé bi ha néu (1) cé sy suy giam ddng ké chat lwong tai san cta ngan hang
thé hién thong qua s gia tang ty 1& hinh thanh ng xau mdi hodc tdng rii ro tin dung tap trung vao nhirng
nganh cé rdi ro cao va/hodc cac khach hang I&n; hodc (2) kha ndng hap thu rdi ro clia ngan hang suy giam
dang ké, vi du ty 18 TCE/RWA giam xudng dudi 10% hodc ty 18 ROAA clia ngan hang giam xudng dudi 1%;
hodc (3) khi ching ti nhan thay rli ro thanh khodn ctia ngan hang tang Ién do su gia tdng ngudn von thi
trud'ng ngan han va ngan hang khong duy tri d0 bd dém tai san thanh khoan.

PHU'O'NG PHAP XEP HANG TiN NHIEM
Phuong phap Xé&p hang tin nhiém: T6 chirc tai chinh, phédt hanh thang 09 nam 2023.

D& biét thém thong tin chi tiét, vui long tham khao ban phuong phdp x€p hang tin nhiém day dd cta ching
toi tai: https://visrating.com/wp-content/uploads/2024/04/VIS-Rating-Rating-Methodology-Financial-
Institutions-VN.pdf
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LICH SU’ XEP HANG TiN NHIEM
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Cong bo két qua xép hang- Ngan hang Thuong mai Co phan Tien Pl



BAC XEP HANG TiN NHIEM

Bic Xép Hang Tin Nhiém Dai Han
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T6 chirc phat hanh hoic cong cu ng dugc xép hang thé hién kha ndng thanh todn no cao nhat so véi cac t6 chirc
va giao djch trong nuwdc khac.

T8 chirc phat hanh hodc cong cu no dugc xép hang thé hién kha ning thanh todn ng rit cao so voi cac to
chirc va giao dich trong nuéc khac.

T6 chirc phét hanh hodc cdng cu ng dwgc x€p hang thé hién kha ndng thanh todn no trén trung binh so véi cac
t6 chirc va giao dich trong nwdc khéc.

T6 chirc phat hanh hodc cong cu no dugc xép hang thé hién kha nang thanh todn no trung binh so véi cac té
chirc va giao dich trong nudc khac.

T6 chirc phat hanh hodc cong cu ng dwgc xEp hang thé hién kha nang thanh todn ng dwéi trung binh so véi cac
t6 chirc va giao dich trong nudc khéac.

T6 chitc phat hanh hodc cong cu ne dwoc xép hang thé hién kha nang thanh todn ng yéu so véi cac té chirc va
giao dich trong nwéc khac va ¢ thé tién téi v& no, vdi trién vong phuc hdi manh mé.

T6 chirc phat hanh hodc cong cu ng duoc xép hang thé hién mirc dé tin nhiém rét yéu so vdi cac té chirc va giao
dich trong nuwdc khac va cé kha nang v& no hodic sdp v& ng, thudng cé trién vong phuc hdi trung binh.

T6 chirc phat hanh hosc cong cu ng duwrgc xép hang thé hién mdrc do tin nhiém cwe ky yéu so véi cac to chirc va
giao dich trong nudc khéc va thuong roi vao tinh trang v& no, thudng cé trién vong phuc hoi kém.

T8 chirc phét hanh hodc cong cu ng dugc x&p hang thé hién mirc d6 uy tin tin dung y&u nhat so véi cac té chirc
va giao dich trong nuéc khédc va thuong da vé no, vai trién vong phuc hoi rat kém.

Ghi chu: VIS Rating thém cdc déu + va — vao mdi phdn logi xép hang chung tir AA dén CCC. D&u + chi ra rdng déi tugng dugc xép hang & miic

cao hon trong danh muc xép hang chung; khéng c6 déu hiéu néo dp dung déi vei xép hang & vi tri trung vi; déu — cho biét xép hang & phan thép

hon ctia danh muc xép hang chung dé.



CONG BO THEO QUY DINH PHAP LUAT

DE biét thém thong tin chi tiét vé cac gia dinh chinh xép hang va phan tich d6 nhay cla VIS Rating, hdy xem
cac phan Gia dinh v& phuong phap luan va Do nhay d6i véi céc gia dinh trong biéu mau cong b thong tin.
Céc biéu twong va dinh nghta xép hang clia VIS Rating co thé dugc tim thdy tai: https://visrating.com/vi/quy-
trinh-xep-hang-tin-nhiem/.

Ty 1& s& hiru clia TPBank tai VIS rating: 0%
Ty 1& s& hitu TPBank do nhan vién VIS Rating ndm giit: 0%

Cac trudng hgp chuyén vién phan tich, thanh vién Hi dong xép hang tin nhiém cham ddrt tham gia hop dong
x&p hang tin nhiém trudc khi hgp déng hét han va ly do chdm dit: 0

VIS Rating tuan thi chinh sach doc lap nghiém ngét theo céc quy dinh hién hanh vé quan ly viéc cung cap
dich vu xép hang tin nhiém tai Viét Nam. Cam két nay ciing bao gébm viéc tuan thi chinh sach xung dot Igi ich
clia chiing t6i, nham duy tri tinh khach quan va doc 1ap khi néu y kién vé xép hang tin nhiém.

Xé&p hang d3 duoc cong bd cho t6 chire duwgce xép hang hodc (cac) dai ly dugc chi dinh cda t6 chirc dé va
khong cd slra d6i nao phat sinh tir viéc cong bd nay.

Xép hang nay dwoc yéu cau.

Céc cdng b6 theo quy dinh phap luat trong cong bé két qua xép hang nay dp dung cho xép hang tin nhiém,
trién vong x&p hang lién quan hodc dénh gia xép hang, néu cé.

Vui long xem www.visrating.com dé biét moi théng tin cap nhat vé nhitng thay d6i d6i véi nha phén tich xép
hang chinh va phap nhan cla VIS Rating dd dwa ra xép hang.

Vui lIong xem tab xép hang trén trang té chirc phat hanh/thyc thé trén www.visrating.com dé biét cdc cong
b6 theo quy dinh phép luat bé sung cho tirng xép hang tin dung.

Chuyén vién phan tich:
Phan Duy Hwng, CFA, MBA — Gidm d6c - Chuyén gia phén tich cao cap — email: hung.phan@visrating.com
Nguyén Manh Tung — Chuyén vién phan tich — email: tung.nguyen@visrating.com

Thanh vién Hoi dong Xép hang:

Simon Chen, CFA — Ch tich Hoi d6ng — email: simon.chen@visrating.com

Phan Thj Van Anh, MSc — Thanh vién Hoi dong — email: vananh.phan@visrating.com
Nguyén Pinh Duy, CFA — Thanh vién Hdi dong — email: duy.nguyen@visrating.com
Dwong Drc Hiéu, CFA — Thanh vién Hoi dong — email: hieu.duong@visrating.com

Cong ty C8 phan Xé&p hang Tin nhiém Dau tw Viét Nam
Cong bb xép hang tin nhiém dugc cong bo ra cong ching s6: VN0102744865-001-210524
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